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1. Uvod

Ve¢ od samog djetetovog rodenja uloga obitelji i odraslih osoba u djetetovom okruzenju
jest stvaranje uvjeta za sigurno odrastanje. Roditelji intuitivno nastoje zastiti dijete od
negativnih utjecaja okoline, a to nastojanje vjerojatno nikada ne prestaje. Stvaranje sigurnog i
stabilnog okruzenja te zadovoljavanje djetetove potrebe za sigurnoS¢u omogucava
zadovoljavanje ostalih potreba djeteta - potrebe za pripadanjem i ljubavlju, potrebe za
samopoStovanjem 1 potrebom za samoaktualizacijom osobnosti (Seme Stojnovi¢ i Vidovié,
2007).

Vrti¢ kao predskolska ustanova osim odgoja i obrazovanja djeci treba pruziti i sigurno
okruzenje kroz osiguravanje materijalnih, kadrovskih i organizacijskih uvjeta kako bi dijete
razvijalo svoje razvojne potencijale te svijest o vlastitim sposobnostima kao pripremu za
samostalan zivot u buduénosti.

Iako je u srediStu humanisticko-razvojne koncepcije na kojoj se temelji rad djecjih vrtica
stvaranje sigurnog okruzenja za boravak djece u vrtic¢u, u sklopu ovog programa jasnije su
razradene odgovornosti i uloge svih djelatnika posredno ili neposredno ukljucenih u odgojno-
obrazovni proces.

Osim djelovanja usmjerenog stvaranju prostorno-materijalnih te organizacijskih uvjeta za
siguran boravak djece u vrti¢u, odgojno-obrazovni rad usmjeren je i osvjeStavanju djece o
njithovim pravima i1 odgovornostima te izgradnji vjeStine samoocuvanja. Naime, kroz
upoznavanje djece s potencijalno opasnim situacijama, predmetima i osobama pruzamo djetetu
moguénost trazenja pomoci i zastite te jacamo dijete u brizi za sebe.

Strategija djelovanja u vidu mjera i protokola sigurnosti omogucuje adekvatno djelovanje
u situacijama kada je ugroZeno djecje psihofizicko zdravlje ili prevenciju nezeljenih situacija u
okvirima rada djecjeg vrtica koji djeluju ugrozavajuce za djecu ili zaposlenike vrtica.

Sigurnosni i zastitni program temelji se na dokumentima, zakonskim i podzakonskim

aktima vezanim za sustav ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja u Republici Hrvatskoj:

e Zakon o predSkolskom odgoju i obrazovanju (Narodne novine, 10/97, 107/07, 93/13,
98/19, 57/22, 101/23)

e Drzavni pedagoski standard predSkolskog odgoja i naobrazbe (Narodne novine, 63/08 1
90/10)

e Programsko usmjerenje odgoja 1 obrazovanja predskolske djece (Glasnik Ministarstva
kulture 1 prosvjete RH 7-8/91)

e Konvencija o pravima djeteta (UN, 1989)



Konvencija o pravima djeteta, Drzavni zavod za zastitu obitelji, materinstva i mladezi
(2001)

Nacionalni program odgoja i obrazovanja za ljudska prava (Vlada Republike Hrvatske,
1999.)

Nacionalni kurikulum za rani i predSkolski odgoj i obrazovanje (Narodne novine, 5/15)
Predskolski odgoj s programskim usmjerenjima njege, odgoja, zastite i rehabilitacije
djece predskolske dobi s poteSko¢ama u razvoju (Ministarstvo kulture i prosvijete,
Zavod za Skolstvo RH, 1993)

Pravilnik o odgovarajucoj vrsti i1 razini obrazovanja odgojno-obrazovnih i ostalih
radnika u dje¢jem vrtiéu, ustanovama te drugim pravnim i fizickim osobama koje
provode programe ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja (Narodne novine, 145/24)
Pravilnik o sastavu i1 nacinu rada tijela vjesStacenja u postupku ostvarivanja prava iz
socijalne skrbi 1 drugih prava po posebnim propisima (Narodne novine, 79/14)
Prehrambeni standardi za planiranje prehrane djece u dje¢jem vrticu — jelovnici i
normativi (Zagreb, Laserplus, 2007.)

Nacionalni plan razvoja sustava obrazovanja za razdoblje do 2027. god. Ministarstva
znanosti, obrazovanja i mladih Republike Hrvatske

Pravilnik o posebnim uvjetima i mjerilima ostvarivanja programa predskolskog odgoja
(Narodne novine, 133/97, 84/21)

Pravilnik o sadrzaju i trajanju programa predskole (Narodne novine, 107/14)

Pravilnik o obrascima i sadrzaju pedagoske dokumentacije i evidencije o djeci u djecjem
vrti¢u (Narodne novine, 83/01)

Program zdravstvene zaStite djece 1 higijene i pravilne prehrane djece u dje¢jim vrti¢ima
(Narodne novine, 105/02, 55/06 1 121/07)

Pravilnik o obrascima zdravstvene dokumentacije djece predskolske dobi i evidencije u
dje¢jem vrti¢u (Narodne novine 114/02, 63/19)

Pravilnik o sigurnosti igracaka (Narodne novine, 83/14, 38/15, 35/17, 50/18, 60/19,
48/21, 140/22)

Pravilnik o uvjeima koje moraju ispunjavati autobusi kojima se organizirano prevoze
djeca (Narodne novine, 11/08, 20/09)

Zakon o radu (Narodne novine, 93/14, 127/17, 98/19, 151/22, 46/23, 64/23)

Zakon o ustanovama (Narodne novine, 76/93, 29/97, 47/99, 35/08, 127/19, 151/22)
Obiteljski zakon (Narodne novine, 103/15, 98/19, 47/20, 49/23, 156/23)



e Protokol o postupanju u slucaju nasilja u obitelji (Ministarstvo rada, mirovinskog
sustava, obitelji 1 socijalne politike

e Protokol o postupanju u slucaju nasilja medu djecom i mladima ( Ministarstvo za
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku; Zagreb, listopad 2004.)

e Protokol o postupanju u slucaju seksualnog nasilja ( Vlada Republike Hrvatske, Ured

za ravnopravnost spolova; Zagreb, rujan 2023.)

Vrticki dokumenti:

e Statut

e Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu i nacinu rada djecjeg vrti¢a
e Kurikulum djecjeg vrtica

e Godi$nji plan 1 program rada odgojno-obrazovnog rada

e Godisnje izvjesce o ostvarivanju plana i programa rada

e Knjiga pedagoske dokumentacije odgojne skupine

e Ku¢ni red djecjeg vrtica

e Drugi op¢i akti ustanove

Vodec¢i se navedenim dokumentima 1 nastojanjem stvaranja sigurnog 1 poticajnog okruzenja,
odgojno-obrazovni rad Djecjeg vrtica Acuto usmjeren je poticanju cjelovitog rasta i razvoja

djeteta te razvijanju svih potencijala djece kao i njihovog aktivnog djelovanja u zajednici.

2. USTROJSTVO PROGRAMA

Obzirom na plansko osiguravanje uvjeta za sigurno i poticajno ozracje dje¢jeg vrtica program
¢e se u kontinuitetu provoditi tijekom cijele pedagoske godine, u terminima boravka djece u
vrti¢u tj.radnom vremenu vrtica.

Osim na sigurnosne aspekte boravka djece u skupinama dnevnog boravka i ostalim zatvorenim
prostorima djecjeg vrti¢a, timsko planiranje u cilju postizanja maksimalne sigurnosti djece
provodit ¢e se i za vrijeme boravka djece na dvoristu vrtica.

Jednako tako, u periodima promijenjene organizacije rada u slucaju manjeg broja djece u
skupinama 1/ili spajanja skupina za vrijeme blagdana i1 perioda ljetne organizacije rada vrsi se

planiranje sigurnosnih aspekata za sve oblike rada s djecom.



Ciljane skupine provodenja programa su:

Sva djeca jaslicke i vrticke dobi upisana u redovni program
Roditelji — korisnici usluga vrti¢a

Odgojitelji

Program ¢e provoditi:

3.

Ravnatel;j 1 stru¢ni suradnici vrtica
Odgojitelji

Ostali zaposlenici po procesima rada

MATERIJALNI UVIJETI

Prostorni uvijeti :

Program ¢e se odvijati u unutarnjim i vanjskim prostorima Djecjeg vrtéa Acuto
Mjerama sigurnosti koje predvida ovaj program obuhvacen je i izlazak djece van
okruZenja vrti¢a (lokalno okruzenje 1 druge ustanove - kazaliSta, muzeji, izletiSta 1 sl.)
Ulazi tj. izlazi 1z unutarnjeg prostora djeCjeg vrtica opremljeni su elektronskim
sklopkama/Sifrarnicima na visini van dohvata djece

Vrata djecjeg vrtica se zaklju€avaju u 9 sati te je ulazak mogu¢ uz najavu zvonom, a vrata
otvaraju djelatnici vrti¢a te propustaju osobe koje imaju opravdan ulazak u prostor djecjeg
vrtica

Ograda djecjeg vrtica redovito se provjerava te zakljucava o c¢emu brine ravnateljica
Prostori u kojima borave djeca udovoljavaju zdravstveno-higijenskim mjerama - planski
je osmisljeno odrzavanje Cistoce prostora, redovito provjetravanje, uporaba klima uredaja
te pranje didaktike

Prostor hodnika i prilaza skupinama te sanitarni ¢vorovi opremljeni su protukliznim
materijalima

Prostori skupina dnevnog boravka optimalne su veli¢ine te pruzaju sigurno okruZenje za
igru, a broj djece unutar skupina je uskladen vaze¢im standardima u odnosu na dob djece
U prostorima soba dnevnog boravka ugroZavaju¢i predmeti primjereno su zaSti¢eni

(uti¢nice, radijatori i sl.)



e  Predprostori skupina jednako tako odabirom namjestaja i ponude didaktike u skladu s
dobi djece nude poticajno 1 sigurno okruzenje za djecju igru o ¢emu brinu odgojitelji,
¢lanovi stru¢nog tima te tehnicko osoblje

e Ravnateljica ili spremacica ujutro, prije izlaska djece, obilazi dvoriSte 1 provjerava
sigurnost te uklanja eventualne opasne predmete ili sanira kvarove na opremi koji mogu
biti ugrozavajuéi za djecju igru

e Rad odgojitelja za vrijeme boravka na zraku odvija se po punktovima kako bi igra djece
bila S$to je moguce sigurnija tj. kako bi se u Sto vecoj mjeri sprijecile ozljede

e Ulazak i izlazak djece s dvorista takoder je planiran kako bi se izbjegli bjegovi djece iz

vrti¢a ili sakrivanje u objektu

Opc¢a i didakti¢ka oprema

e Didaktika unutar skupina zadovoljava sigurnosne standarde kroz izbor materijala i
oblika te je uskladena pedagoskim ciljevima za odredenu dob djece

e Namjestaj unutar soba dnevnog boravka odgovara dobi djece (visina stolova i stolaca),
a namjes$taj za odlaganje didaktike svojom visinom omogucuje preglednost prostora te
sigurno kretanje 1 igru djece unutar skupine

e Sitni 1 oStri predmeti koriste se isklju¢ivo pod nadzorom odgojitelja i u skladu s dobi
djece (djeca mladih 1 starijih dobnih skupina - npr. uporaba kuglica 1 perlica za nizanje,
uporaba igala za aktivnosti Sivanja, uporaba nozeva za mazanje pri dorucku i sl.)

e Pranje i dezinfekcija igracaka odvija se po utvrdenom rasporedu

e [gralaididaktika na dvoriStu udovoljava sigurnosnim atestima te se redovito odrzava i

provjerava od strane domara vrtica kao 1 certificiranih dobavljaca



4. ODGOJNO-OBRAZOVNIRAD

ZADACE PROGRAMA

U odnosu na dijete:

- usmjerene su na sljedece aspekte sigurnosti i samozastite

@ FIZICKA SIGURNOST

e Unapredivanje materijalnih uvjete unutarnjeg i vanjskog prostora
e  Unapredivanje organizacijskih uvjete rada
e  KoriStenje svih ljudskih resursa za povecanje nadzora nad sigurnos¢u okruzenja

= OCUVANJE I UNAPREPIVANIJE DJETETOVA ZDRAVLIJA

e  Provodenje sanitarno-higijenskih i protuepidemijskih mjera

e  Unaprjedivanje prehrane

e  Educiranje o preveniranju bolesti i pruzanju prve pomoci

e Poticati kod djece usvajanje znanja i vjeStina o samozastiti i samopomoci

< PSIHOSOCIJALNA SIGURNOST

e Razvijanje 1 poticanje primjerene komunikacije 1 interakcije odgojitelja s
djecom

e Razvijanje podrzavajuc¢ih postupaka 1 poruka

e  DonoSenje zajednicki utvrdenih grupnih pravila (prava i odgovornosti)

& AKTIVNOSTI SAMOZASTITE I SAMOOCUVANIJA DJETETA

e Razvoj pozitivne afirmacije

e Razvoj emocionalne inteligencije
e Razvoj socijalne kompetencije

e Razvoj komunikacijskih vjestina

U odnosu na roditelje:

e Razvijati svijest o vaznosti djetetove sigurnosti 1 zastite za zdrav razvoj djeteta
e Poticanje roditelja da sudjeluju u usvajanju znanja i stjecanja vjeStina o
samozastiti i samopomoci djece.

U odnosu na lokalnu zajednicu:




e Osvjestavanje vaznosti sigurnosti dvoriSnog prostora i prostora neposredne
blizine vrti¢a (prometnica, park, parkiraliste...)
e  Ukljucivanje u zajednicke aktivnosti vezano uz sigurnost i zastitu djece

PLANIRANE AKTIVNOSTI:

U odnosu na djecu

& aktivnosti i sadrzaji koji u skladu s dobi kod djece poticu razvoj vjestina samozastite i

samoocuvanja kao §to su:

dogovoriti 1 postivati pravila ponasanja u odgojnoj skupini i vrti¢u

uociti opasne situacije te poucavati o ponasanju u istima

razvijati i jacati osjecaje samostalnosti 1 sigurnosti

razvijati sposobnost djece za izrazavanje zelja, potreba i interesa te za medusobno
uvazavanje

poucavati o postupcima samozastite

& realizacija projekata i podprojekata uskladeni dobi djece:

Ja kao ¢lan obitelji

Zivjeti i ugiti prava

Sto su to pravila, a §to odgovornosti
Opasnost od nepoznatih osoba
Kako prepoznati opasne situacije 1 postupiti u njima
Sam kod kuce

Opasni predmeti

Sto ako se izgubim

Moje tijelo govori

Pravila treba poStivati

Po ¢emu sam poseban i jedinstven
Kako brinem sam o sebi

Djeca u prometu

< provedba aktivnosti u skupinama u sklopu suradnje s Crvenim kriZzem

U odnosu na roditelje

Osvjestavanje roditelja o njihovoj ulozi u ostvarivanju sigurnosti djece u vrticu

(zatvaranje vrata objekta i ograde i sl.)

Roditeljski sastanci za roditelje djece Skolskih obveznika u cilju osvjeStavanja

roditelja o vaznosti razvijanja vjestina samozastite kod djece

Aktivna participacija u aktivnostima skupina



U odnosu na lokalnu zajednicu

e Akcije za sigurnost u prometu (obiljezavanje pjesackih prijelaza u blizini vrtica)

e Aktivnosti za djecu polaznike vrti¢a o sigurnosti u prometu kroz suradnju s HAK-om

e Radionice za roditelje o sigurnosti djece prilikom voznje u automobilu 1 sigurnom
postavljanju autosjedalica

e Posjet vatrogasnoj postaji

e VIII policijska postaja — interventne akcije

5. NJEGA ISKRB ZA TJELESNI RAST I ZDRAVLIJE DJECE

U pracenju 1 o€uvanju sigurnosti 1 zdravlja vodit ¢e se rauna o primarnim potrebama djece. U
to su ukljuceni odgojitelji, zdravstvena voditeljica, stru¢ni tim i svi zaposlenici u skladu s
radnim mjestom. Za higijenu prostora odgovorne su Marica Sumi¢ i Gordana Sérbec.

6. STRUCNO USAVRSAVANIJE

Stru¢no usavrSavanje djelatnika provodit ¢e se redovito tijekom godine. Na skupovima
zaposlenika pocetkom pedagoske godine bit ¢e istaknuti sigurnosni aspekti koje je potrebno
unaprijediti te podsjetiti sve zaposlenike na potrebu odrZavanja visoke razine sigurnosti unutar
ustanove u skladu s opisom radnog mjesta. Jednako tako, na odgojiteljskim vije¢ima razmatrat
¢e se stavke Sigurnosnog programa koje se tiCu organizacije rada odgojitelja te ostvarivanja
odgojno-obrazovnog procesa.

Stru¢na usavrSavanja provodit ¢e se u cilju:

e OsvjesStavanja vaznosti suofavanja sa stresnim situacijama odgojitelja radi adekvatnog
pruzanja sigurnosti 1 zaStite djece
e Obogacivanja znanja 1 usavrSavanje vjestina suoCavanja sa stresnim situacijama

e Obogacivanja znanja o sigurnosti i zastite djece (tec¢aj prve pomo¢i i sl.)
Oblik stru¢nih usavrSavanja odnosi se na:

¢ individualna stru¢na usavrSavanja - putem strucne literature
e kolektivno - timskim radom promisljati odgojno djelovanje u funkciji sigurnosti
1 zaStite djece
- kroz radionice na temu razvijanja vjestina noSenja sa stresom

- kroz predavanja na temu sigurnosti i zastite djece (vanjski suradnici)
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7. SURADNIJA S RODITELJIMA

Programom se predvida kontinuirana suradnja s roditeljima vezano uz sigurnost boravka djece
u vrti¢u. Osim protokola i mjera istaknutih na oglasnim plo¢ama objekata, planira se suradnja
s roditeljima kroz razlicite oblike: informiranje roditelja putem letaka i brosura, ukljucivanje

roditelja u aktivnosti skupina, zajedniCke radionice djece, roditelja 1 odgojitelja i sl.

8. SURADNIJA S VANJSKIM USTANOVAMA

Tijekom provodenja programa predvida se periodicko uklju¢ivanje predstavnika udruga koje
djeluju u naselju, a ¢iji je djelokrug vezan uz promicanje nenasilja i poStivanje ljudskih i djecjih
prava. Takoder se predvida suradnja s drugim institucijama: VIIL. policijskom postajom,
vatrogasnim druStvom, Domom zdravlja (pedijatri), tvrtkama za opremanje objekata i dvorista
vrti¢a i sl.

Suradnja ¢e se po potrebi odvijati kroz savjetovanja i radne dogovore vezano uz sigurnosne

postavke opreme i okruzenja vrtica.

9. VREDNOVANIJE PROGRAMA

Prilikom provedbe programa sigurnosni ¢e se aspekti pratiti u odnosu na:

Djecu

Odgojitelje
Roditelje

Lokalnu zajednicu

10. FINANCIRANJE PROGRAMA
Financiranje programa provodit ¢e se kroz sredstva proracuna Grada Zagreba u okviru
cjelodnevnog programa djecjeg vrtica, sredstvima Osnivaca te donacijama poslovne
zajednice. Navedena Ce se sredstva koristiti za nabavu edukativnih materijala 1 didaktickih

sredstava te stru¢na usavrSavanja djelatnika.
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12. PROTOKOLI I MJERE SIGURNOSTI

PROTOKOLI VEZANI ZA DOVODENJE I ODVODENJE DJECE, KRETANJE DJECE I
ODRASLIH OSOBA U VRTICU I IZVAN NJEGA

PROTOKOL POSTUPAKA I MJERA NADZORA KRETANJA OSOBA U VRTICU

» Svi objekti:

» Ulazna vrata po objektu otvaraju se u 6:50, a zatvaraju se u 9 sati (zaduzena ravnateljica).
Roditelji za ulaz do 9 sati koriste elektronicku bravu sa Sifrom ili elektronicki sustav za
otvaranje vrata.

» Ulazna vrata se otkljuc¢avaju u 14:30 sati (spremacica).

» Osobe koje zele u¢i u vrti¢ izmedu 9 1 14:30 koriste zvono kod ulaznih vrata te ¢ekaju da

im netko od djelatnika otvori vrata. Ukoliko je rijec¢ o osobi koju djelatnik ne prepoznaje
kao roditelja/skrbnika ili osobu ovlastenu od strane roditelja/skrbnika za preuzimanje
djeteta trazi od osobe svrhu dolaska u vrti¢ te ju otprati do potrebnog mjesta. Doti¢nu
osobu djelatnik s kojim je obavljala posao osobno isprati iz vrti¢a fizi¢ki ili vizualno ili
zamoli drugog slobodnog djelatnika da to ucini.

» Svi djelatnici moraju obratiti pozornost na nenadzirano kretanje osoba u vrti¢u i ponuditi

pomo¢ u kretanju po vrti¢u sukladno dobivenoj informaciji.

» U slu¢aju uocenog neovlastenog i nenadziranog kretanja osobe u vrti¢u ili neobi¢nog

ponasanja posjetitelja djelatnik je o tome duzan informirati ravnateljicu ili stru¢ni tim.

» Obratiti pozornost na zatvaranje svih ulaza u vrtic.

o ulazna vrata u dvoriSte vrti¢a zatvaraju se u 9:00 i otvaraju u 14:00

o prilikom dostave obroka zatvaraju vrata objekta

& UKOLIKO DJELATNICI PRIMJETE OTVORENA VRATA DUZNI SU IH
ZATVORITL

@ RODITELJI KOJI DOLAZE IZA 9 SATI ZA ULAZ KORISTE ZVONO I DUZNI
SU PROVIJERITI JESU LI IZA SEBE ZATVORILI VRATA.
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MJERE POSTUPANJA KOD DOVODENJA I ODVODPENJA DJETETA IZ VRTICA

» Roditelji prilikom upisa djeteta u vrti¢ moraju biti upoznati s kuénim redom vrti¢a kojim
je izmedu ostalog regulirano dovodenje 1 odvodenje djeteta iz vrtic¢a, Sto potvrduju
svojim potpisom.

» Roditelj na pocetku svake pedagoske godine dostavlja popis od maksimalno tri osobe
koje ovlas¢uje da mogu preuzimati ili dovoditi dijete u vrti¢. Popis sadrzi ime 1 prezime
osobe, srodstvo, broj mobitela i presliku osobne iskaznice.

» Roditelji ili osobe koje dovode dijete u vrtic obavezni su dijete osobno predati
odgojitelju.

» Odgojitelj preuzima dijete i predaje ga iskljucivo punoljetnoj osobi — roditelju ili
skrbniku ili drugoj punoljetnoj osobi koju je roditelj ovlastio potpisanom izjavom.

» S popisom osoba ovlastenih za preuzimanje djeteta moraju biti upoznati odgojitelji u
ranojutarnjem 1 poslijepodnevnom radu, odgojitelji na zamjeni te ostali odgojitelji u
kontaktu s djetetom (preslike popisa osoba moraju biti dostupne odgojiteljima).

» Iznimno po dijete moZze do¢i 1 osoba koja nije na popisu osoba ovlastenih za preuzimanje
djeteta uz prethodnu telefonsku ili osobnu najavu roditelja odgojiteljima o imenu i
prezimenu osobe te broja osobne iskaznice koja se daje odgojitelju skupine na uvid pri
dolasku po dijete

» Odgojitelj dijete ne moze predati osobi pod utjecajem alkohola, droga ili u drugom
neprimjerenom psihofizickom stanju (postupiti prema Protokolu)

» Ukoliko je pravomoénim sudskim rjeSenjem ili rjeSenjem centra za socijalnu skrb
izre¢ena nekoj osobi zabrana kontakta, toj osobi nije moguce, niti uz potpis i suglasnost
skrbnika dopustiti odvodenje i dovodenje djeteta

» Jedan roditelj ne moze zabraniti dolazak po dijete drugom roditelju ukoliko vrticu nije
dostavio pravomocéno sudsko rjeSenje ili rjeSenje Centra za socijalnu skrb kojim se
drugom roditelju ograni¢ava to pravo trajno ili u odredenom vremenskom periodu.

» Iznimno, ukoliko vrti¢ ima dokumentaciju koja ograni¢ava videnje djeteta jednom
roditelju, dijete moze predati tom roditelju 1 izvan tog termina uz pisanu suglasnost

drugog roditelja
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PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU KAD RODITELJ NE DODE PO DIJETE DO
ZAVRSETKA RADNOG VREMENA VRTICA

» Dezurni odgojitelj ostaje s djetetom do 17 sati.

» U 17 sati dezurni odgojitelj naziva roditelja i poziva ga da dode po dijete. Ukoliko su
oba roditelja nedostupna odgojitelj naziva osobe koje su ovlastene za preuzimanje djeteta

ili broj za hitne situacije koji je ostavio roditelj.

» Ovisno o okolnostima dezurni ¢ée odgojitelj upozoriti roditelja na posljedice

zanemarivanja predskolskog djeteta.

» Ukoliko je roditelj nedostupan, dezurni odgojitelj obavijestava ravnatelja

» Ravnatelj se obraéa za pomo¢ Centru za socijalnu skrb (tel. 6585-555).

» Odgojitelj zapisnik o dogadaju biljezi u pedagosku dokumentaciju.
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PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU DA PO DIJETE DOPE OSOBA U
ALKOHOLIZIRANOM ILI DRUGOM NEPRIMJERENOM PSIHOFIZICKOM
STANJU

» Ako odgojitelj procijeni da je osoba u takvom psihofizickom stanju da nije u stanju*

odvesti dijete kudéi iz vrti¢a treba poduzeti slijedece mjere:

osigurati osobu koja ¢e ostati u odgojnoj skupini s djecom

- pronaci adekvatnu prostoriju u koju ¢e smjestiti doticnu osobu

- telefonom kontaktirati roditelja i izvijestiti ga o situaciji te zamoliti da druga
osoba dode po dijete

- o situaciji obavijestiti ravnatelja

- ako se ne uspije dobiti drugi roditelj kontaktirati druge osobe za koje postoje

izjave da mogu do¢i po dijete

u slucaju da se ne moze nikoga dobiti kontaktirati policiju VIII P.P. Zagreb
tel. 01 6305 711; 01 6305 721 (ili 112)
- ukoliko je osoba agresivna u bilo kojem obliku nazvati operativno dezurstvo
VIII P.P. Zagreb tel. 01 6305 711; 01 6305 721 (ili 112)
- odgojitelj ostaje s djetetom do okoncCanja situacije
- svakako prije odlaska s radnog mjesta sastaviti zapisnik
» uslucaju da je osoba verbalno ili fizicki agresivna, prijeti ili odgojitelj procjenjuje da je
moguca eskalacija situacija odgojitelj Ce:

e pobrinuti se za sigurnost ostale djece u skupini

e pronaci osobu koja ¢e boraviti s drugom djecom dok ne potrazi pomoc ravnatelja
ili ¢lana strucnog tima, ili signalizirati drugom zaposleniku da to ucini

e usporiti postupak predaje djeteta dok ne pristigne pomo¢ (pazeci da pri tome ne
poveca frustraciju osobe koja je dosla po dijete)

e u slucaju fizickog nasilja, prijetnje fizickim nasiljem 1ili straha od fizickog
nasilja, odgojitelj prvenstveno brine za vlastitu sigurnost i sigurnost djece,
te ne sprjecava fizic¢ki osobu koja je doSla po dijete da dijete preuzme, vec
napominje da je u slucaju jednostranog preuzimanja djeteta duzna obavijestiti
struéni tim

» netom nakon neovlastenog odvodenja djeteta odgojitelj obavjestava ravnateljicu
» ravnateljica kontaktira policiju i Centar za socijalnu skrb i obavjestava ih o

neovlastenom odvodenju djeteta
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* osoba koja nije u stanju odvesti dijete u vrti¢u je osoba koja:
- ima potesSkoca s odrzavanjem ravnoteZze i sigurnog hoda
- s odgojiteljem i ostalim zaposlenicima ne komunicira suvislo
- ima poteskoca s prostornom i vremenskom orijentacijom

- verbalno iskazuje kako se ne osjec¢a dobro
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD ODLASKA DJECE NA JEDNODNEVNE ILI
VISEDNEVNE IZLETE, REKREATIVNO SPORTSKE PROGRAME I DRUGE
POSJETE U GRADU

» Na izlet i druge posjete u pravilu idu oba odgojitelja skupine s iznimkom manjeg broja
djece kada ide jedan odgojitelj
» U slucaju da na izlet odlazi dijete s posebnim potrebama, zdravstvenim teskoéama ili
teSko¢ama u razvoju koje su prema procjeni odgojitelja 1 strucnog tima vrtica takve da
predstavljaju rizik, u pratnji djeteta ide dodatni odgojitelj (ili iznimno roditelj). Ovisno o
vrsti i stupnju posebnih potreba ili teSkoca, moguce je da dodatni odgojitelj bude zaduzen
za pratnju dvoje ili vise djece.
» Suglasnost roditelji potpisuju prilikom potpisivanja ugovora (u prilogu)
» Ponijeti podatke o imenima roditelja i kontakt telefonske brojeve.
» Suradnja na relaciji odgojitelj — roditelj vezano uz bolest djeteta ili pak posebnu
potrebu (Se€. bolest, epilepsija, konvulzije, alergije 1 sl.).
» Suradnja odgojitelja i zdravstvenog voditelja sa ciljem procjene zdravstvenog
stanja djeteta.
» Djecu moze prevoziti isklju¢ivo prijevoznik koji zadovoljava zakonski propisane
standarde za prijevoz djece (NN 100/08 1 NN 20/09).
» U sluéaju prijevoza manjeg broja djece koristiti taksi prijevoz, ni u kojem slu¢aju ne
prevoziti djecu osobnim automobilima zaposlenika vrtica.
» Ponijeti torbicu sa priru¢nim sredstvima za pruzanje prve pomodéi.
» U slucaju lake povrede prvu pomo¢ pruza odgojitel].
» U slucaju teze ili teSke povrede zovu se roditelji kako bi preuzeli skrb o ozlijedenom
djetetu, a ako ozljeda zahtijeva hitnost zove se hitna pomoc¢.
» Ukoliko roditelj ne moze doéi po dijete ili ga ispratiti na hitnu pomo¢ u pratnju djeteta
ide jedan odgojitelj.
» Djecu primjereno opremiti za dogadanja.
» Prije odlaska na izlet ili u posjetu odgojitelji djecu trebaju pripremiti i upoznati sa
sigurnosnim aspektima sukladno njihovoj dobi.
» Mora se izraditi plan i program izleta koji mora sadrzavati:
= ciljizadace
» datum, odredi$te, programski sadrzaj
* imena odgojitelja i pratitelja
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= opis prijevoza
= odgojnu skupinu i popis djece

= pismenu suglasnost roditelja

U SLUCAJU HITNOG STANJA KORISTITI BROJ TELEFONA:

112
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PROTOKOLI VEZANI ZA HITNE
SITUACIJE
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POSTUPANJE U SLUCAJU PROVALE ILI NEOVLASTENOG ULASKA U
PROSTORIJE VRTICA

» Osoblje zaduZeno za otvaranje vrata duzno je izvrsiti provjeru svih ulaznih vrata i prozora

vrti¢a te ostalih mogucih ulaza u ustanovu

» Ukoliko se uoéi da je od zakljutavanja do otklju¢avanja bilo neovlastenih ulazaka, bez
obzira ima li Stete ili ne, osoba koja je zaduzena za otkljuc¢avanje ili pregled odmah izvjescuje

ravnateljicu te VIII P.P. Zagreb tel. 01 6305 711; 01 6305 721 (ili 112).
» Bez obzira na dolazak policije, ravnateljice, stru¢nih suradnika ili drugih djelatnika, osoba
koja je uocila ulazak i prijavila slu¢aj izvjescuje sve odgojitelje o dogadaju kako bi se sprijecio

ulazak djece u konkretnu sobu, odnosno sumnjivi dio prostora ustanove.

» Svi djelatnici nakon obavijesti pregledavaju prostore vrtiéa u kojima oni borave i u slu¢aju

uocavanja drugih znakova provale sastavljaju popis nestalih i oStecenih stvari.

» Na kraju postupka, osoblje objekta u kojemu je provala ili nedopusteni ulazak uocen

potpisuju izjavu koja sadrzi tocne mjere 1 radnje (u prilogu).
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PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU BIJEGA DJETETA IZ VRTICA

» Odgojitelj grupe gdje je uocen bijeg djeteta obavjestava prvog najblizeg zaposlenika da
pripazi ostalu djecu i odlazi obavijestiti ravnatelja (ili strucni tim ako ravnatelja nema).
» Odgojitelj odmah krece u potragu za djetetom prema obiteljskom domu.
» Istovremeno ravnatelj organizira potragu (ljude i smjer potrage).

a) u potragu po naselju krecu ostali zaposlenici (osim kuhinje)

b) potraga traje 15 minuta
» Ako je potraga neuspje$na, ravnatelj (ili ¢lan strunog tima) naziva roditelje radi
obavijesti o bijegu djeteta.
» Ravnatelj (ili ¢lan stru¢nog tima) poziva policiju (tel. 112).
» Ravnatelj kontaktira Gradski ured za obrazovanje, kulturu i sport, a sve u cilju
pravodobnosti i istinitosti informiranja.
» Ravnateljica kontaktira s medijima (ostalim zaposlenicima je zabranjeno davanje
informacija bez suglasnosti ravnateljice). Dostavlja medijima samo c¢injenice, trazi
profesionalnost u informiranju.

» Nakon dogadaja s roditeljem razgovara ravnatelj, odgojitelj 1 clanovi stru¢nog tima.

Napomena: U slucaju uspjeSne potrage odgojitelj obavjestava roditelja o dogadaju, prilikom
dolaska roditelja po dijete 1 dogovara individualni razgovor.
U SVAKOIJ SITUACIJI POTREBNO JE ZADRZATI PRISEBNOST I NE PANICARITI
Po zavrsetku krizne situacije provodi se :
» kratka krizna intervencija — psiholog i druge educirane osobe provode razgovor sa
sudionicima dogadaja (odgojiteljice, djeca, djelatnici)
» timska refleksija na dogadaj — odgojiteljice i stru¢no-razvojna sluzba uz partnerstvo s
roditeljima
» pisanje izvjesca s tocno navedenim razlozima nastanka navedene situacije, metodama i

postupcima djelovanja u rjeSavanju situacije (u prilogu)
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PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU POTRESA

TIJEKOM POTRESA

Ostanite pribrani i nemojte panicariti.

Ranije dogovorenim signalom uputite djecu da pronadu sigurno mjesto u odgojnoj skupini na
uvjezban nacin (ispod stola, u kutovima prostorije dalje od prozora i visokog namjestaja -
moguce je na podu oznaciti sigurna mjesta).

Pric¢ekajte da tresnja u potpunosti stane.

NAKON POTRESA

Djeca se umiruju te izvode iz prostora dogovorenim putevima evakuacije (zaposlenici su duzni

poznavati puteve evakuacije u vrticu koji su istaknuti u objektu). VAZNO!!! PROLAZI ZA
EVAKUACIJU MORAJU BITI PROHODNI I VRATA OTKLJUCANA U SVAKOM
TRENUTKU BORAVKA DJECE U VRTICU.

U slucaju potrebe jedna odrasla osoba obucena za pruzanje prve pomoc¢i pomaze ozlijedenom
djetetu ili odrasloj osobi, te se postupa prema ranije utvrdenim protokolima.

U slucaju hladnog vremena djeca sa sobom uzimaju jakne ako je to moguce. Djeca se prije
izlaska obuvaju isklju¢ivo u situacijama manjeg broja djece ili iznimno nepovoljnih vremenskih
prilika (izuzetna hladnoca, izrazito kiSno vrijeme ili postojanje snjeznog prekrivaca). Ako je
potrebno, a za to postoje 1 sigurnosni uvjeti, odrasla osoba moze naknadno iznijeti djecju obucu.
U slucaju hladnog vremena, po odjecu 1 obucu djece se vracaju po jedna spremacica i Clan
strucnog tima te administracija.

Odgojitelji sa sobom nose osobne stvari te imenik djece.

VAZNO!!! ODGOJITELJ PO IZLASKU PREBROJAVA DJECU. U slu¢aju da sva djeca
nisu izaSla jedna osoba (servirka ili ravnateljica) se vraca u objekt 1 izvodi dijete koje se nije
evakuiralo. Odgojitelji ostaju na dvoristu s djecom kako bi ih umirili.

Na dvoristu se djeca okupljaju na unaprijed odredenim punktovima (dalje od gradevina, ograda,
visokih drveca, elektri¢nih stupova).

e djeca jaslickih skupina izlaze kroz svoje sobe prema dvoriStu i okupljaju se na dijelu

dvorista kod ograde preko puta ulaza

e djeca skupina srednjeg dijela izlaze na dvoriste kroz vrata pokraj dvorane 1 okupljaju se

na dvoristu do ograde kod kliznih vrata

Osim odgojitelja svi zaposlenici pomazu u evakuaciji djece i to sljede¢im rasporedom:

Jaslicka skupina spremacica,

MjeSovite skupine servirka
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Svaka evakuacija treba imati voditelja ¢ija su zaduZenja koordiniranje gore navedenih ¢lanova
u izvodenju djece na dvoriSte, provjere sigurnosti objekta te povratka po odjecu, obucu i

imenike djece.

Voditeljica evakuacije ravnateljica

Djeca i zaposlenici borave na dogovorenim mjestima do trenutka kada nadlezne sluzbe
izravno ili putem medija preporuce povratak u objekte te nakon Sto je domar pregledao objekt
i utvrdio da je siguran za povratak.

U slucaju nemoguénosti sigurnog povratka u objekt kontaktiraju se roditelji kako bi $to prije

preuzeli dijete 1 odveli ga ku¢i.

PREVENTIVNE MJERE

Na razini vrti¢a obavezno se provode vjezbe evakuacije barem jednom godisnje.

Djecu sukladno njihovoj dobi upoznati sa sigurnim mjestima u vrticu, na podu/zidu
naljepnicama ili na drugi nacin oznaciti sigurne zone za sluc¢aj potresa.

Svi planovi evakuacije i popis osoba za pruzanje prve pomo¢i jasno su istaknuti.
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PROTOKOLI I MJERE VEZANI ZA
NASILJE NAD DJETETOM ILI MEDU
DJECOM TE NARUSENE OBITELJSKE
ODNOSE

25



PROTOKOL POSTUPANJA KOD SUMNJE NA ZLOSTAVLJANJE ILI
ZANEMARIVANJE DJETETA

» Ukoliko su prilikom dolaska djeteta u vrti¢, ili tijekom boravka u vrti¢u uoceni bilo kakvi
znakovi na tijelu djeteta (crvenilo, modrice, posjekotine, rane, ugrizi,
ogrebotine),neuobicajeno ponasanje ili izjave djeteta koje bi mogli ukazivati na zlostavljanje
ili bi mogli biti posljedica zlostavljanja odgojitelj ¢e obavezno razgovarati s roditeljem o
primije¢enoj povredi ili promijenjenom ponaSanju. Razgovor ¢e obaviti senzibilno, u
interesu djeteta i bez iskazivanja sumnje u roditelja. Sve informacije ¢e odgojitelj zabiljeziti
u pedagosku dokumentaciju i u detaljnom zapisniku o dogadaju kad se za to ostvare uvjeti.

» Odgojitelj o sumnji na zlostavljanje i zanemarivanje bez odgode obavjeStava stru¢no
razvojnu sluzbu (zdr. voditelja, pedagoga, psihologa) i ravnatelja.

» Uoceno prenijeti kolegici, a ako je u pitanju ozljeda po dolasku roditelja ponovno provjeriti
uzrok ozljede (ovime ¢e se prevenirati da sumnja na ozljedu tereti vrijeme boravka u vrticu).

» Odgojitelj ne ispituje samoinicijativno dijete o vrsti i sadrzaju sumnje na njegovo
zlostavljanje ili zanemarivanje. Radi utvrdivanja postojanja opravdane sumnje s djetetom
razgovor provodi psiholog vrti¢a ili odgojitelj u suradnji sa psihologom.

» O sumnjama na zlostavljanje ili zanemarivanje ne iznose se informacije ostalim roditeljima
1 djeci u odgojnoj skupini.

» Ravnateljica i ¢lanovi struénog tima u suradnji s odgojiteljima koji izrazavanju sumnju na
zlostavljanje ili zanemarivanje timski ¢e poduzeti sljedec¢e mjere:

- obavijestit ¢e nadleZna tijela (Policija (VIII PP Zagreb — 01 6305 711; 01
6305 721), Centar za socijalnu skrb radi dogovora o postupanju s ciljem
sveobuhvatnog pristupa zastite prava 1 interesa djeteta

- osigurati ¢e pojacano pracenje djeteta u skupini

- 1zradit ¢e sluzbenu biljesku o dogadaju 1 poduzetim radnjama

» Nakon svake prijave obavezan je zapisnik i daljnje postupanje u skladu sa zakonskim
odredbama za koje je odgovoran ravnatelj ustanove.

» Prijava sumnje na zlostavljanje zakonska je obaveza svake odrasle osobe. Ukoliko odgojno
obrazovni djelatnik ima saznanja o moguéem zlostavljanju djeteta, a tome nije obavijestio
nadleZne institucije, utoliko moze kazneno odgovarati zatvorskom kaznom od tri mjeseca do

tri godine, a snosi 1 strukovne sankcije.
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PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU SUMNJE NA NEPRIMJERENE
PEDAGOSKE POSTUPKE DJELATNIKA VRTICA U ODNOSU NA DIJETE

» Neprimjereni pedagoski postupci u smislu ovog protokola odnose se na fizicke (guranje,
Cupanje, povlacenje, fizicko kaznjavanje...), verbalne (vrijedanje, vikanje,
omalovazavanje...) 1 druge postupke (zanemarivanje osnovnih potreba 1 sl.) odgojitelja 1
drugih zaposlenika vrti¢a prema djeci.

» U vrticu postoji nulta tolerancija za bilo koji oblik neprimjerenih postupaka prema djeci i
njihovo prijavljivanje obaveza je svih zaposlenika, roditelja ili drugih odraslih osoba koje
mu svjedoce.

Uocavanje neprimjerenog ponasanja ili prijava sumnje na neprimjereno ponasanje

» U slucaju sumnje na neprimjereno ponasanje odgojitelja u odnosu na djecu zapazeno od
strane zaposlenika vrti¢a (stru¢no, tehnicko ili administrativno osoblje) potrebno je odmah
obavijestiti ¢lanove stru¢nog tima i ravnatelja.

» U slucaju da je neprimjereno ponasanje odgojitelja prijavio roditelj, osoba koja je zaprimila
dojavu odmah obavjestava ¢lanove stru¢nog tima i ravnatelja, a roditelji se upucuju i na
pismenu prijavu sumnje.

» Prema procjeni ravnatelja i struénog tima, a ovisno o vrsti navodnog neprimjerenog
ponasanja, njegovom intenzitetu te emocionalnom stanju odgojitelja i/ili djeteta odgojitel;
se moze izdvojiti iz skupine nakon ¢ega se umjesto njega osigurava odgovarajuca zamjena.

» U slucaju ozljede djetetu se pruza pomo¢ u skladu s Protokolom u slucaju ozljede.

» U slucaju emocionalne traume djetetu se pruza podrska stru¢nog tima vrti¢a, a prema potrebi
1 drugoj djeci kojima je pomo¢ potrebna.

Utvrdivanje ¢injenica

» Svaka prijava neprimjerenog ponasanja ili sumnja na neprimjereno ponasanje mora biti
podnesena i1 pismenim putem.

» Nakon zaprimanja usmene ili pismene prijave u najkracem mogucem roku uzimaju se iskazi
svih relevantnih odraslih osoba (odgojitelj koji se sumnjici za neprimjereno ponasanje, osobe
koje su mogle svjedociti ponasanju, roditelji ili druge osobe, ovisno o situaciji) i to pismenim
putem ili putem zapisnika.

» Iskaz djeteta o dogadaju uzima psiholog vrtica ili drugi ¢lan stru¢nog tima te ga podnosi
pismenim putem. Iskaz se uzima u najkraem moguéem roku od navodnog dogadaja,

postuju¢i emocionalno stanje djeteta, razvojnu dob te dnevni ritam djeteta.
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Postupci u slu¢aju postojanja opravdanje sumnje u neprimjereno ponasanje odgojitelja

» U slucaju opravdane sumnje u neprimjereno ponasanje odgojitelja ili njegovog dokazivanja
ravnateljica saziva sastanak na kojem su prisutni ¢lanovi stru¢nog tima, tajnik, sindikalni
povjerenik 1 odgojitelj koji je pocinio neprimjereni postupak te se odreduju sankcije
sukladno relevantnim propisima.

» U slucaju da neprimjereno postupanje ima elemente prekrsajnog ili kaznenog djela prema
zakonima Republike Hrvatske o njemu se obavjestavaju relevantne institucije.

» Roditelji se obavjestavaju o poduzetim mjerama te se u slucaju potrebe dogovara podrska

stru¢nog tima vrtica.

Ostalo

» Svi koraci u postupanju biljeze se u sluzbenoj dokumentaciji vrtica.

» Osim propisane dokumentacije pohranjuju se i izjave sudionika, sluzbene biljeske, audio
zapisi sastanaka, fotografije, djecji radovi i svi drugi multimedijalni oblici dokumentiranja
koji svjedoc€e o dogadaju i provedenom postupku.

» U slucaju kada se utvrdi da ne postoji osnovana sumnja na neprimjereno ponasanje koje su
prijavili roditelji provode se postupci za ponovnu uspostavu povjerenja i suradnickih odnosa

1izmedu roditelja 1 odgojitelja.
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PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NASILJA DJETETA (DJECE) NAD
DRUGIM DJETETOM (DJECOM)

» U ovom se protokolu nasiljem smatra svaki agresivni dogadaj koji svojim oblikom,
trajanjem, intenzitetom ili posljedicama znatno odudara od uobic¢ajenog ponasanja sukladno
razvojnom statusu djeteta. Nasilje u ovom smislu ne obuhvaéa uobicajene sukobe medu
djecom ili dobno primjerena ponasanja bez vecih posljedica (ugrize kod djece jaslicke dobi,
sukobe niskog intenziteta kod starije djece, dobno primjereno i dobrovoljno istrazivanje
tijela djece iste dobi i sl.). U ovom kontekstu nasilje obuhvaéa nanosenje ozbiljnih ozljeda,
viSekratna agresivna djela, sustavno isklju€ivanje iz socijalnih aktivnosti uz pojavu
emocionalnih teSkoca kod djeteta, sustavno 1 intenzivno sramocenje, prisiljavanje na tjelesni
kontakt ili druge ozbiljne oblike prisile prema djetetu.

» U slucaju primjeéivanja nasilnog ponasanja tijekom njegovog trajanja odrasla osoba
(odgojitelj ili bilo koji drugi zaposlenik vrti¢a) primarno ¢e zaustaviti nasilno ponaSanje i
razdvojiti nasilnika 1 Zrtvu.

» U slucaju pojave ozljede odgojitelj ¢e postupiti prema Protokolu postupanja u sluc¢aju ozljede
djeteta.

» Odgojitelj ¢e o dogadaju odmah obavijestiti stru¢no-razvojnu sluzbu vrtica (zdr.voditelja,
psihologa, pedagoga ili logopeda) koji obavjestavaju ravnatelja. Takoder, odgojitelj prvom
prilikom dokumentira dogadaj u propisanu pedagoSku dokumentaciju i piSe sluzbenu
biljesku o dogadaju.

» Odgojitelj ¢e roditelje djeteta koje je izvrSilo nasilje i djeteta zrtve obavijestiti o dogadaju po
dolasku roditelja po dijete (osim u slucaju ozljede kada se postupa prema Protokolu), te
obavezno obaviti kratki razgovor sa svakim roditeljem posebno uz prisustvo ¢lana stru¢nog
tima. Ukoliko nema mogu¢nosti da se osigura odrasla osoba koja ¢e u meduvremenu boraviti
u skupini, razgovor provodi ¢lan(ovi) stru¢nog tima ili ravnatelj.

» Roditeljima zrtve profesionalnim pristupom treba onemoguciti ugrozavanje djeteta koje je
pocinilo nasilje kao i njegovih roditelja.

» Pri provodenju razgovora vodi se ra¢una o profesionalnom pristupu i postivanju privatnosti
djeteta koje je bilo zrtva kao i djeteta koje je pocinilo nasilje. Roditeljima se kratko iznosi
dogadaj te se nudi podrska strucnog tima u slu¢aju potrebe.

» U slucaju izostanka suradnje s roditeljima ili u sluc¢aju osobito nasilnog ¢ina ili ¢ina spolnog

nasilja ¢lanovi stru¢nog tima izvijestit ¢e Centar za socijalnu skrb

29



> Clanovi struénog tima u suradnji s odgojiteljima i roditeljima predlazu plan postupanja s
djecom uklju¢enom u incident, roditeljima ukljucene djece i/ili odgojne skupine koju djeca
pohadaju, sukladno procjeni.

» Sva postupanja u slucaju se biljeze u sluzbenoj dokumentaciji.
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MJERE POSTUPANJA U SLUCAJU RAZVODA RODITELJA

» Razvedeni roditelji ili roditelji u postupku razvoda kao i drugi skrbnici, duzni su

prilikom upisa ili kasnije, ovisno o okolnostima (npr. nedovrsen postupak za razvod braka,

pokretanje postupka za razvod braka po upisu djeteta i sl.), dostaviti vrti¢u pravomoc¢nu

presudu ili rjeSenje suda o razvodu braka ili pravomoc¢no rjeSenje centra za socijalnu skrb

kojim im je dijete povjereno na brigu i odgoj.

>

U tim slu¢ajevima dijete dovodi i odvodi osoba kojoj je dijete povjereno na brigu i odgoj
odnosno punoljetna osoba koju je ovlastila izjavom.

U vezi vidanja djeteta i roditelja kojem dijete nije povjereno na brigu i odgoj, vrijede
odredbe pravomoc¢ne sudske presude ili rjeSenja. Ukoliko tom roditelju nije oduzeta
roditeljska skrb, moguc¢ je dogovor oba roditelja da taj roditelj dolazi po djecu u vrti¢ ili
da ih dovodi i izvan vremena navedenog u pravomoénoj sudskoj presudi, ali uz
prethodnu pisanu izjavu dostavljenu vrti¢u, potpisanu od oba roditelja.

Ukoliko odgojitelj ili ¢lanovi stru¢nog tima od roditelja ili na drugi na¢in dobiju
saznanja da su roditelji u procesu razvoda ili da je doslo do znacajno narusenih odnosa
u obitelji, na individualnom razgovoru ¢e oba roditelja upoznati s pravima i obavezama
u odnosu na vrtic.

Roditelji ne mogu uvjetovati vrti¢u predaju djeteta drugom roditelju ukoliko za to ne
postoji rjeSenje CZSS, policije ili suda.

U slucaju razvedenih roditelja ili roditelja s naruSenim obiteljskim odnosima, vrti¢ ¢e
traziti pisanu suglasnost oba roditelja u situacijama kada je to potrebno (npr. ispis
djeteta, premjestaj djeteta u drugu skupinu, odlazak na izlete, boravak u Gradu mladih

isl)
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MJERE POSTUPANJA U SLUCAJU NARUSENIH OBITELJSKIH ODNOSA

» Ukoliko struéni radnici primijete ili saznaju da su znacajno naruseni odnosi u djetetovoj
obitelji, a §to se odrazava na suradnju s vrticem (neslaganja roditelja u vezi osoba ovlaStenih
za dovodenje ili odvodenje djeteta, ne/davanje suglasnosti na provodenje programa u
organizaciji djecjeg vrti¢a, razmimoilazenja o dobrobiti djeteta, onemogucéavanje susreta
jednog roditelja s djetetom i sl.), duzni su izvijestiti stru¢ni tim vrtica.

» Struéni ée tim tada pozvati oba roditelja na razgovor i pokusati posti¢i dogovor i suradnju
za dobrobit djeteta.

» U sludaju nepostizanja dogovora ili neodazivanja roditelja, stru¢ni ée tim obavijestiti
ravnateljicu i centar za socijalnu skrb.

» Ukoliko roditelji ne Zive zajedno, a jo$ nisu pokrenuli postupak za razvod braka te jedan
roditelj onemogucuje drugom susrete i druzenja s djetetom, djecji vrti¢ moze dozvoliti, na
njegov zahtjev, takvom roditelju vidanje djeteta u prostorijama vrti¢a, uz uvjet da mu nije

oduzeta roditeljska skrb.
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ZDRAVSTVENI PROTOKOLI
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OPCE MJERE ZDRAVSTVENE ZASTITE DJECE U VRTICU

» S mjerama zdravstvene zastite i protokolima postupanja moraju biti upoznati svi zaposlenici
vrtica.

» Informacije o specifi¢nim zdravstvenim potrebama djece (alergije, rizik febrilnih konvulzija,
epilepsija, itd.) i nacinu postupanja u kriznim situacijama moraju biti istaknuti u sobi dnevnog
boravka, dezurnoj sobi i u zbornici objekta.

» Svi odgojitelji koji su u kontaktu s djetetom (odgojitelji skupine, odgojitelji na zamjeni, drugi
odgojitelji koji dijele objekt ili su prisutni za vrijeme boravka na zraku, itd.) moraju biti
upoznati sa specificnim zdravstvenim potrebama djeteta i nacinu postupanja u kriznim
situacijama.

» U uredu stru¢nih suradnika i zdravstvene voditeljice mora postojati propisno obiljezen i
opremljen ormari¢ s prvom pomo¢i za Cije je odrzavanje zaduZena zdravstvena voditeljica.

» U zbornici se nalazi popis osoba zaduZzenih za pruzanje prve pomoéi djeci prema objektima
u kojima se nalaze.

» Popis osoba zaduZenih za pruzanje prve pomoéi nalazi se u prilogu

» U suradnji s Jagodom Niki¢, mag. med. techn, u vrti¢u ¢e se redovito odrzavati predavanja

o pruzanju prve pomoci za djelatnike vrti¢a ( odgojitelje i stru¢ne suradnike)
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PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU OZLJEDE DJETETA

» Odgojitelj pruza djetetu prvu pomoé.

» 0Odgojitelj potom poziva zdravstvenog voditelja, a ako nije prisutan, poziva osobe educirane
za pruzanje prve pomo¢i u vrticu: Ferketin, Kuni¢, Jambresi¢, Branisavljevi¢, Matanovié¢

» Nakon saniranja ozljede odgojitelj poziva roditelja i informira ga o vrsti i nacinu
ozljedivanja.

» Ako prema procjeni lijecnika lokalne ambulante, zdravstvenog voditelja ili osobe educirane
za pruzanje prve pomo¢i ozljeda zahtijeva lije¢nicku intervenciju, odgojitelj poziva roditelja da
dode u vrti¢ 1 dijete odvede lije¢niku.

» U sluéaju kad roditelj nije u moguénosti doéi u vrti¢ po dijete i odvesti ga lije¢niku, zove se
hitna pomo¢ (tel. 112) .

» Dijete odlazi u bolnicu u pratnji zdravstvenog voditelja ili osobe educirane za pruZzanje prve
pomoci. U tom slucaju odgojitelj obavjestava roditelje da hitno dodu u bolnicu.

» O povredi se obavjestava ravnatelj ili zamjena

» Pise se zapisnik o nastanku povrede

» Sve informacije za javnost daje ravnatel;j ili ovlastena osoba

NAPOMENA: Ormari¢i za pruZanje prve pomoc¢i nalaze se u sobi stru¢nih suradnika i
zdravstvene voditeljice.

KOD SVAKE OZLJEDE ILI BOLESTI MORA SE OSTATI PRISEBAN!

VRLO JE VAZNO DA OSTALA DJECE NE OSTAJU BEZ NADZORA!

ZA EDUKACIJU KORISTITI KNJIGU «TREBAM TVOJU POMOC», KOJA SE NALAZI
U ZBORNI!
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD RAZLICITIH POVREDA DJETETA

LAKE POVREDE: (manji udarci, ogrebotine, ugrizi).
» Ozljedu sanira odgojitelj, sluze¢i se sredstvima iz priruéne apoteke ( flaster, gaza, zavoj,
led).
» Prati se stanje povrede, da ne bi doslo do komplikacija ( krvarenja, pojacane boli ili sl.)
» Obavjestava se zdravstvena voditeljica
» Upoznaje se sa slu¢ajem kolegica.
» Roditelja obavjestavamo kod dolaska po dijete.

» Ozljeda se evidentira u dnevna zapaZzanja.

TEZE POVREDE: ( duboke rezne rane, lomovi..)
» Pomo¢ pruza djelatnik koji je educiran za pruzanje prve pomodéi (stavlja hladni oblog,
zaustavlja krvarenje ili pak imobilizira).
» Poziva se zdravstveni voditel;.
» U dogovoru sa zdr. voditeljem obavjestava se roditelj zbog daljnjeg tretmana.
» U slucaju povrede koja zahtjeva bolnicku obradu, a roditelj ne moZe doéi u vrti¢, u
pratnju djeteta ide zdr. voditelj ili odgojitelj kome se dogodila ozljeda, a roditelj dolazi pred

bolnicu.
» Dijete se prevozi taksijem (osigurati autosjedalicu)
» O povredi se obavjestava ravnatelj ili osoba u zamjeni ravnatelja

» Zapisnicki se evidentira ozljeda.

TESKE POVREDE: ( Gubitak svijesti, pad s visine, jata krvarenja, strano tijelo, u di$nim
putovima, opekline, itd.)

» Prvu pomoé pruza educirana osoba i zove se hitna pomo¢ na 194.

» Poziva se zdravstveni voditel].

» Obavjestava se ravnatelj ili odgovorna osoba.

» U dogovoru sa zdr. voditeljem ili odgovornom osobom obavjestavaju se roditelji.

» U pratnji djeteta sa vozilom hitne pomo¢i u bolnicu ide med. sestra (ako je

moguce).

» Pise se zapisnik o nastanku povrede.

» Sve informacije za javnost daje ravnatelj ili ovlastena osoba
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KOD SVAKE POVREDE ILI BOLESTI MORA SE OSTATI PRISEBAN!

VRLO JE VAZNO DA OSTALA DJECE NE OSTAJU BEZ NADZORA!

ZA EDUKACIJU KORISTITI KNJIGU «TREBAM TVOJU POMOC», KOJA SE NALAZI
U ZBORNICI!
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD POJAVE TEMPERATURE

» Kada odgojitelj primijeti da je opée stanje djeteta zabrinjavajuce ( bljedilo, znoj, pospanost,

ne uzimanje obroka ili sl) poduzet ¢e slijedece mjere:

1.

osigurati nadzor djece dok jedna odgojiteljica odlazi po toplomjer i obavjeStava
zdravstvenu voditeljicu

temperaturu do 38°C snizavati prvenstveno fizikalnim metodama (oblog od mlake vode
- primjenjujemo tako da mokrom pelenom, ru¢nikom ili pak plahtom omotamo dijete
od vrata do pete, a preko toga stavimo suhu plahtu - oblog skidamo nakon pet minuta i
mozemo ga ponoviti; oslobadanje suvisne odjeée, nudenje dovoljno tekucine djetetu i
sl.) 1 obavijestiti roditelje

ako je temperatura viSa od 38°C obavijestiti roditelje 1 uz njihovu usmenu suglasnost
dati djetetu sredstvo za snizavanje temperature (ovisno o dobi djeteta); u sluc¢aju kada
se roditelji ne javljaju na pozive, djetetu se moze dati sredstvo za snizavanje temperature

temeljem izjave roditelja potpisane prilikom upisa djeteta u vrti¢

» Obratiti posebnu paznju na djecu koja su imala febrilne konvulzije, a koja mogu kod

poviSene temperature. od reagirati gréevima i kratkotrajnim gubitkom svijesti.

» Toplomjeri se nalaze u uredu zdravstvene voditeljice u ormari¢u za prvu pomo¢,a sirupi za

skidanje temperature u hladnjaku

» Koristite knjigu «Trebam tvoju pomoé» koja se nalazi u zbornici.

Telefoni za hitna stanja: 194

VRLO JE VAZNO DA OSTALA DJECA OSTANU ZBRINUTA!!
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJECE S DIJAGNOZOM KOJA ZAHTIJEVA
PRIMJENU TERAPIJE U VRTICU (epilepsija, febrilne konvulzije, dijabetes, i sl.)

» Mati¢ni odgojitelji i drugi odgojitelji u kontaktu s djetetom moraju biti upuéeni u prirodu
bolesti (upoznati s relevantnom medicinskom dokumentacijom, terapijom i osobinama

bolesti), te prenositi informacije odgojiteljima na zamjeni

» Roditelji i pedijatar moraju dati pismenu suglasnost o vrsti, na¢inu i vremenu davanja

terapije

» Roditelji su obvezni pruzati nove relevantne informacije o tijeku bolesti i na¢inu

lijecenja, i 0 ostalim novonastalim promjenama

» Roditelji su obavezni dostaviti propisani lijek u originalnom pakiranju sa valjanim

rokom trajanja, koji se propisno sprema i cuva.

» Obaveza zdravstvenog voditelja je provoditi edukaciju odgojitelja o samoj bolesti i

terapiji
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PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU UOCAVANJA SIMPTOMA GRIPE ILI
COVIDA-19 KOD DJETETA

1. Dezurni odgojitelj, a poslije dezurstva mati¢ni odgojitelj provodi trijazu djece pri dolasku.

2. Dijete sa simptomima gripe ili COVIDA-19 odmah izolirati u posebnu prostoriju (ured

zdravstvene voditeljice) uz nadzor osobe u objektu osposobljene za pruzanje prve pomoci.

*#% Ukoliko zaduzene osobe nisu prisutne u vrti¢u s djetetom ¢e boraviti mati¢ni odgojitel;.

Ostala djeca iz skupine dijele se u druge skupine.

3. U izolaciji djetetu snizavati tjelesnu temperaturu i davati tekucinu.

4. Pozvati roditelja i uputiti ga lije¢niku te upozoriti da po moguénosti ne koristi javni
prijevoz.

5. Nakon povratka djeteta s bolovanja obavezno traziti roditelja potvrdu od lije¢nika da je
dijete zdravo.

6. Pratiti zdravstveno stanje druge djece u skupini.

7. Sobu u kojoj je boravilo dijete, obavezno prozraliti otvaranjem prozora na 10 min,

dezinficirati ravne, glatke povr§ine primjerenim sredstvo.
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJETETA S FEBRILNIM KONVULZIJAMA

» najcesce se javljaju kod pojave povisene tjelesne temperature

» U male dojenc¢adi napadaj se moze manifestirati i kao kratkotrajna apnea ili

prestanak disanja uz opéu mlohavost.

» Trajanje napadaja je razli¢ito, naj¢esée od 3 do 10 minuta, rjede duzi.

» Mogu se ponavljati 2-3 puta u tijeku istog dana, osobito u sluc¢ajevima

neadekvatnih i neefikasnih antipiretskih postupaka, a trajanje napadaja ponekad

je dugotrajno (i vise od pola sata).

POSTUPCI :

>

A\

A\

YV V V V V

Potrebno je Sto prije registrirati pojavu povisene temperature u djeteta
(myjeriti ako se ¢ini vruce, bez razloga place, kaslje, Smrca, povraca, ne moze
zaspati ili se Cesto budi) .

obavijestiti roditelje, zdravstvenu voditeljicu

napadi se uglavnom javljaju u prvom porastu temperature.

Dok je stanje temperature nejasno temperaturu treba mjeriti svakih sat
vremena

Lijek treba dati djetetu prema naputku lije¢nika ako temperatura raste prema
38,5 C, kao preventivu napada, ili po pojavi napada.

U slucaju pojave napada, treba odmah dati klizmu i istovremeno traziti
pomoc.

Dijete pole¢i na bok da ne bi doslo do guSenja.

Odmaknuti namjestaj da izbjegnemo ozlijede te da ima viSe zraka.

Pod glavu djeteta staviti jastucic¢ ili dekicu.

Dijete ne sputavati u gréevima, nista ne stavljati u usta.

Evidentirati dogadaj u knjigu i napisati izvjestaj o istom.
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PRIMJENA REKTALNE KLIZME
(DIAZEPAM)

Okrenuti dijete na bok ili trbuh

Skinuti zastitnu kapicu s produljenog nastavka

klizme i staviti nadohvat ruke.

Klizmu treba unositi vodoravno da lijek ne

iscuri.

SnazZno stisnuti nastavak i potpuno ga
isprazniti.

Dok je nastavak u tijelu stisnuti gluteuse

Ne opustiti nastavak, ve¢ ga

stisnutog naglo izvaditi iz debelog crijeva, na taj nacin se sprijecava povrat tekuéine.

Dijete ostaje u tom poloZaju 15 min
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Djecji vrti¢ Acuto

Miramarska cesta 100, Zagreb

Tel.: 01 465 3396

e-mail: dvacuto@gmail.com

SUGLASNOST RODITELJA ZA PRIMJENU DIAZEPAM KLIZME U VRTICU

Dijete u anamnezi ima zabiljezene febrilne konvulzije. Ako dijete dobije

temperaturu, treba odmah pozvati roditelje 1 ukoliko je potrebno poceti snizavati temperaturu

Lupocet sirupom ili Lupocet ¢epi¢ima.

Ako se pojave febrilne konvulzije za vrijeme boravka u vrti¢u treba primijeniti DIAZEPAM

KLIZMU koju je ordinirao pedijatar.

U sluc¢aju pojave konvulzija DIAZEPAM KLIZMU moze dati educirani odgajatelj koji je u

skupini 1li zdravstvena voditeljica.

Suglasnost roditelja: Zdravstvena voditeljica:

Zagreb
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJECE SA EPILEPSIJOM

< ukoliko dijete ima ustanovljenu dijagnozu i prima redovnu terapiju, treba postupiti
prema prije navedenom protokolu o primjeni terapije kod djece sa kronicnom
dijagnozom

< ukoliko se napadaj dogodi za vrijeme boravka djeteta u vrti¢u treba poduzeti sljedece

mjere:

e za vrijeme napada razmaknuti namjestaj ili predmete na koje bi se dijete moglo
ozlijediti

¢ pod glavu umetnuti mekani jastuk ili bilo koji mekani predmet kako bi se
sprije¢ilo udaranje o tvrdu podlogu

e ne sputavati dijete, ne pokusavati ga primiti i smirivati

e zavrijeme napada ne napustati dijete

e pozvati drugog odgojitelja ili bilo kojeg djelatnika kako bi se zbrinula ostala
djeca

e druga osoba poziva roditelje, zdravstvenu voditeljicu i hitnu pomo¢

e po zavrSetku napada dijete staviti u bo¢ni polozaj kako bi sprijecili zabacivanje
jezika u disni put

e ne davati niSta na usta

e napraviti zapisnik o dogadaju
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJECE SA ALERGIJOM

» alergija mora biti evidentirana i potvrdena od strane pedijatra

» o alergiji moraju biti upoznati mati¢ni odgojitelji ( i ostali odgojitelji ), djelatnici

kuhinje, zdravstvena voditeljica

» ako se radi o nutritivnoj alergiji treba prilagoditi prehranu pridrzavajuéi se

eliminacijske dijete

» ukoliko postoji mogucnost nastanka teze alergijske reakcije, prema uputama lije¢nika i

suglasnosti roditelja potrebno je primijeniti ordinirani lijek

Simptomi alergije

Laksi simptomi u
gornjim diSnim

putevima i o¢ima

Tezi simptomi u
donjim diSnim

putevima

KozZna reakcija

Alergija na hranu

Zacepljenost nosa,
curenje nosa, svrbez,
kihanje, svrbeZ 1
suzenje o€iju, osjecaj
peckanja i utrnulosti

usne Supljine

Nadrazajni suhi
kasSalj, otezano
disanje 1 zvizdanje
pri disanju radi
spazma bronha,

gusenje

Upalna reakcija na
kozi, dermatitis,

crvenilo, osip

Osim ranije
navedenoga, moze se
ocitovati 1 kao osip 1
crvenilo koze, gréevi
u Zelucu, povracanje,

proljev, problemi s

disanjem

Postupci pri sumnji na alergijsku reakciju djeteta

* Dijete zadrzati u mirnoj aktivnosti

» Nista ne davati na usta jesti ili piti

obavijestiti roditelje o stanju djeteta 1 postupcima

* Provjeriti sve unose hrane i teku¢ine taj dan (postupci upravljana alergenima)

*  Obavijestiti stru¢nog suradnika u ku¢i 1 /ili zdravstvenog voditelja koji ¢e

djeteta, postupcima provedenim nakon utvrdivanja stanja

roditeljima i ostalima uklju¢enim u postupak

* Po dolasku roditelja, roditelju dati informaciju o tumacenju simptoma, stanju

* U dokumentaciju evidentirati provedene postupke i zabiljesku o suradnji s
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PROTOKOL JAVLJANJA O PRISUSTVU DJECE SA ALERGIJAMA ILI DRUGIM
POSEBNOSTIMA U PREHRANI U SKUPINI

» Kod prikupljanja informacija o broj¢anom stanju djece u skupinama od strane
ravnateljice koje se odvija u periodu izmedu 9:30 — 10:30 ujutro potrebno je

SVAKODNEVNO napomenuti je 1i prisutno dijete sa alergijom u skupini
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD POJAVE USIJU KOD DJECE U SKUPINI

< dijete koje ima us$i ne smije boraviti u skupini

< roditelji su duzni obavijestiti pojavu usiju kod djeteta

< dijete se ne smije primiti natrag u grupu bez lije¢nicke ispric¢nice

< obavjestava se zdravstveni voditelj koji pregledava ostalu djecu u skupini
< odgojitelj obavjestava ostale roditelje o prisustvu usiju u grupi

< roditelje se upucuje na preventivnu kontrolu djece i savjesnog postupanje kod otkrivanja
usiju, te temeljitog ¢iS¢enja kose prije djetetovog dolaska natrag u grupu

< dati pismene i usmene upute o tretiranju usiju ( roditeljima i odgojiteljima )
< sva posteljina kao i platnene igracke dati na pranje

< kompletna dezinfekcija sobe
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MJERE ZASTITE OD KRPELJA

» Nosenje prikladne odjeée i obuce (odjeca svjetlije boje, zatvorena obuca).
OPASNA ODJECA OD VUNE!

» Izbjegavati provlacenje kroz grmlje, te leZanje na travi.
» Pri povratku iz prirode presvuéi odjeéu i obuéu.
» Pregledati temeljito cijelo tijelo uz pomo¢ druge osobe.

» Vazno je pregledati dijelove tijela gdje je koZa najtanja ( pazuh, oko pupka, prepona, na
glavi i iza uha.

» Slobodne dijelove tijela namazati sa repelentima.

POSTUPAK KOD PRISUTSTVA KRPELJA:
» Na krpelj se NE nanose nikakva sredstva za premazivanje.

» Ne vaditi krpelja na svoju ruku

» Pozvati zdr, voditeljicu i obavijestiti roditelja

ZA DODATNE INFORMACIJE MOZETE SE OBRATITI SLUZBI ZA EPIDEMIOLOGIJU
HZJZ NA TEL: 01/4863 305
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD UBODA PCELE (ili ose)

Y V V V

>

prilikom uboda pcela pusta zalac kojega treba pincetom izvaditi
mjesto uboda dezinficirati i na njega staviti hladan oblog
ubodno mjesto namazati Synopen kremom

o ubodu obavijestiti zdravstvenog voditelja i roditelje

ostati smiren, promatrati ubodno mjesto

Ubod pcele moze proizvesti razliCite reakcije, u rasponu od privremene boli 1 nelagode do

teSke alergijske reakcije.

>

Blaga reakcija — jaka, oStra bol na mjestu uboda; crvenilo na podruc¢ju uboda, blaga
oteklina koja kod vecine ljudi nestane u roku nekoliko sati, mala bijela tocka gdje je
pcela probusila kozu

Umjerena reakcija — ekstremno crvenilo na mjestu uboda, oteklina na mjestu uboda
koja se postupno Siri u narednim danima

TeSka alergijska reakcija — zahtijeva hitno lijeCenje jer moze uzrokovati anafilaksiju
koju moZete prepoznati ako se jave ovi znakovi: koZne reakcije kao $to su osip i
svrbez, blijeda koza, oticanje grla i jezika, slabost, ubrzani puls, muc¢nina,

povracanje, proljev, vrtoglavica ili nesvjestica

U slucaju teske reakcije ODMAH pozvati hitnu pomo¢.



PROTOKOL POSTUPANJA KOD EPIDEMIOLOSKE INDIKACIJE

» primjenjuje se kod svake pojave zarazne bolesti
» kod pojave vise od 5 slucajeva infekcija uzrokovanih bakterijom streptokoka

obavjestava se epidemioloska sluzba

ODGOJITELJ:

» izolira dijete i obavjeStava zdravstvenu voditeljicu i roditelje

A\

svaku pojavu bolesti dojavljuje zdravstvenoj voditeljici
» redovito prema uputama provodi protuepidemijske mjere ( Cesto pranje ruku djece,
edukacija djece, provjetravanje soba, boravak na zraku )

» potice roditelje na kvalitetno prenosenju informacija
ZDRAVSTVENI VODITELJ:
po dojavi daje upute o protuepidemijskim mjerama

prema potrebi obavjeStava dezurnog epidemiologa i pedijatra

prati pobol u skupini

vV V VYV V

obavjestava roditelje



PROTOKOL POSTUPANJA KOD POJAVE ENTEROBIJAZE U SKUPINI

» Enterobijaza je crijevna zarazenost glistom (Enterobius vermicularis), a odlikuje se
perianalnim svrbezom.

» Kod infestacije glistama potrebno je uzimati ordiniranu terapiju ( antihelminik jedna
doza, nakon tjedan dana jos jedna ), prema preporuci cijela obitel;.

» Prenosi se direktno ( fekalno oralnim putem ) i posredno - kontaminirana okolina (
rukama, prasinom, posteljinom, odje¢om, namjestajem, igraCkama, hranom ).

» Dokazuje se pozitivnim nalazom perianalnog otiska.

POSTUPCI KOJI SE PROVODE KOD ENTEROBIJAZE UNUTAR VRTICKE
SKUPINE SU :

» lIzolacija oboljelog ( dijete koje je zarazeno glistama ne smije boraviti u kolektivu
)

Obavijest roditelja ( usmeno 1 pismeno putem obavijesti na panou)

Soba dnevnog boravka se mora detaljno usisati i oprati

Sva posteljina, jastuci, pliSane igracke se moraju oprati u perilici

vV V VYV V

Posteljno rublje se ne smije rastresati kako ne bi doslo do rasprSivanja jajaSaca u

okolinu

A\

Soba 1 djecji toalet se detaljno dezinficiraju
» Sav neoblikovan materijal, kao i svi predmeti ne perivi u perilici moraju se
eliminirati iz sobe ( npr. pijesak, kaSirani predmeti, suseni plodovi...)

» Pojacano pranje ruku kod djece i djelatnika

A\

Pojacane higijenske mjere 6-8 tjedana

» Po povratku u kolektiv obavezno traziti lije¢nic¢ku ispri¢nicu
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJETETA S NEUROGENIM MJEHUROM

» Neurogeni mjehur je gubitak normalnog rada mokra¢nog mjehura uslijed oste¢enja
dijela srediSnjeg ziv€anog sustava

» Najcesce se manifestira nemoguénoscéu potpunog praznjenja mjehura, inkontinencijom
uz nedostatak osjeta punoc¢e mjehura

» Osnova lijecenja je intermitentna kateterizacija kojom se postize potpuno praznjenje

mokraénog mjehura ( intenzitet praznjenja procjenjuje lijecnik ).

POSTUPCI KOJI SE PROVODE KOD DJETETA S NEUROGENIM MJEHUROM
KOJE ZAHTJEVA KATETERIZACIJU MOKRACNOG MJEHURA U VRTICU

» Ugovor prilagoden problematici (skraceni boravak djeteta u vrticu )

» Od strane pedijatra potrebna doznaka za kateterizaciju i dozvola za provodenje iste u
vrticu

» Ukljucivanje osobe iz ustanove za kuénu njegu u provodenje kateterizacije (uz svu
potrebnu dokumentaciju)

» Edukacija osoblja ( odgojitelji, struéni tim)

» Osiguravanje uvjeta za provodenje kateterizacije (adekvatan prostor, krevet, paravan,
higijena)

» Individualni plan za dijete

» Kontinuirana izmjena informacija izmedu roditelja, pedijatra i vrti¢a (zdravstveni

voditelj, odgojitelj, ravnatelj).
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJETETA SA SVRABOM

Y V V V

Y VvV

Zarazna parazitarna bolest, uzro¢nik je Scarciptes scabeier, jedini rezervoar je covjek
Cimbenik rizika je napuéenost ( $kole, domovi, vrtiéi )

Inkubacija 2-6 tjedana

Prijenos bolesti je dugotrajni bliski kontakt koze na kozu, koriStenje osobnih predmeta
( posteljina, ru¢nik...) zaraZzene osobe

Rukovanje ili zagrljaj nije put prijenosa

Simptomi su intenzivan svrab, posebno nocu

Vidljive promjene u obliku krasta, vezikula i tockastih ekskorijacija , su najcesc¢e na
podrudju trbuha, gluteusa, laktova, prednji dio pazuha, izmedu prstiju.

Traje dva tjedna nakon lijecenja skabicidima

PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJETETA SA SVRABOM U VRTICU

vV V V V

Posteljno kao i ostalo rublje je potrebno oprati u perilici na visokoj temperaturi
Osobni predmeti oboljelog ne smiju dolaziti u kontakt s nezarazenima

Pojacane higijenske mjere ( usisavanje, pranje tepisona, dezinfekcija sobe )

Dijete moze boraviti u kolektivu jedino uz pismenu dozvolu pedijatra i uz suglasnost
epidemiologa

Koristenje isklju¢ivo oznacenog kreveta za spavanje kao i svojih osobnih predmeta

unutar skupina
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJECA SA TROMBOCITOPENIJOM

Trombocitopenija je manjak krvnih plocica (trombocita) koji su ukljuceni u zgrusavanje ,

zbog ¢ega dolazi do spontanih petehijalnih krvarenja.
POSTUPCI:

PREVENTIVNI DIO :

» Kod djece sa trombocitopenijom je potrebno imati posebnu pozornost nad njegovim
kretanjem

» Prevencija pada i udaraca je kljucan faktor u sprjecavanju krvarenja

» Kod organiziranja fizickih aktivnosti voditi raCuna o na¢inu izvodenja aktivnosti,
predmetima i igrackama u prostoru u kojima se aktivnost odvija, a u vanjskim
prostorima nadzirati provodenje aktivnosti

» zdravstveni voditelj je duzan pratiti stanje djeteta putem zdravstvene dokumentacije

» roditelj je duzan obavjestavati odgojitelje i zdravstvenog voditelja o promjenama u

zdravstvenom stanju svoga djeteta te iste popratiti medicinskom dokumentacijom

UKOLIKO DODE DO OZLJEDE DJETETA PRIMIJENITI POSTUPKE PROPISANE
-PROTOKOLOM POSTUPANJA U SLUCAJU OZLJEDA DJETETA“!
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD POJAVE KRVARENJA 1Z NOSA

UZROCT:

kopanje nosa (iritira sluznicu, krvne Zile se mogu lako ogrebati),

mehanicke ozljede

infekcije gornjih diSnih puteva

suh 1 jako topao zrak u prostoru u kojemu dijete boravi

bakterijske infekcije (unutrasnjost nosa na dijelu gdje zavrSava koza i nosnice
osjetljivi su na bakterije, taj dio se lako moze ozlijediti, a bakterija ga moze znatno
nadraziti)

problemi sa zgruSavanjem krvi i manjkom vitamina K

POSTUPCI :

Umirite dijete ( budu¢i da vecina djece ne voli gledati vlastitu krv)

ne dozvolite mu da guta krv (jer to moZze izazvati osje¢aj mucnine)

nagnite djetetu glavu prema naprijed (iznad razine srca) i recite mu neka dise kroz
usta sa laktovima na koljenima “poza mislioca*

NE STAVLJATI HLADAN OBLOG NA ZATILJAK

njezno pritisnuti mekani dio koji se nalazi neposredno ispod korijena nosa svojim
palcem i kaZiprstom (ne pritiskati nosnice, nego pri korijenu nosa, prijelazni dio
prema hrskavici).

Postupak ponavljajte 5-10 minuta 1 krvarenje bi trebalo prestati.

ne dopustite mu da ispuhuje ili dira nosi¢ najmanje sat vremena, mada ¢e mu
zgruSana krv vjerojatno smetati

Ako krvarenje ne prestane nakon 20 — 30 min pozvati roditelje da se sa djetetom

upute pedijatru
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJECE S GIPSOM

Dijete ¢ije stanje zahtijeva noSenje gipsa treba boraviti kod kuce.

Ukoliko lijecnic¢ka procjena nalaze da moze boraviti u odgojnoj skupini, te uz lije¢ni¢ku potvrdu

bude pusteno u vrti¢, potrebno je napraviti slijedece:

e Traziti od roditelja da prilozi lije¢nicku ispri¢nicu na kojoj piSe da dijete sa gipsom moze
boraviti u odgojnoj skupini.

e Potrebno je od roditelja traziti potpis dokumenta “ POTVRDA O BORAVKU DJETETA U
ODGOJNO — OBRAZOVNOJ USTANOVI ZA VRIJEME NOSENJA GIPSA .
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Djecji vrti¢ Acuto
Miramarska cesta 100
Zagreb

OIB 23688186092
Tel: 01/4653396

POTVRDA O BORAVKU DJETETA U ODGOJNO OBRAZOVNOJ SKUPINI ZA
VRIJEME NOSENJA GIPSA

Suglasan/a sam sa boravkom svog djeteta u odgojno — obrazovnoj ustanovi za vrijeme dok

nosi gips, uz lijecnicko odobrenje.

Svjestan/a sam ogranicenja kretanja i poteskoca uslijed noSenja gipsa, te mogucnosti nastanka

novih ozljeda usred istoga.

POTPIS RODITELJA:
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PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJETETA SA BOLI

e Bol je neugodan osjecaj koji signalizira stvarnu ili mogucu ozljedu
e Djeluje kao upozorenje da nesto nije u redu sa nasim tijelom
e Kod djeteta su najcesce prituzbe na bol povezane sa trbuhom, glavom ili zubom

POSTUPCI KADA SE DIJETE ZALI NA BOL:

e I[skljuciti mogucu ozljedu

e Iskljuciti povisenu tjelesnu temperaturu

e Iskljuciti prisustvo simptoma poput proljeva ( kod bolova u trbuhu )

e Obavijestiti zdravstvenu voditeljicu

e Provjeriti s roditeljima da li je dijete mozda ve¢ bilo kod zubara ili lijecnika
dan-dva ranije od pojave boli (popravljalo zub ili sli¢no)

e Konzultirati se sa roditeljima o eventualnoj primjeni paracetamola (Lupocet
sirup )

e Ako bol ne prestaje nazvati roditelje da dodu po dijete , te ga odvedu kod
pedijatra

e Pri primjeni Lupoceta voditi racuna o propisanoj dozi za dob dieteta (pise na

58



SLIKOVNI PRIKAZ POSTUPKA - GUSENJE STRANIM TIJELOM

ZACEPLIENJE DISNOG PUTA

.

l

Heimlichov znak — ,GUSIM SE!“

I

N

Lakse zacepljenje — djelomicna

- pridite osobi sa strane te malo iza nje

— jednu ruku postavite na prsni kos

- preko te ruke nagnite osobu koja se gusi prema
naprijed kako bi strano tijelo izletilo van, a ne dolje
dublje u disni put

-> dlanom druge ruke jace udarite izmedu lopatica i
to do pet puta =

TeiZe zacepljenje — potpuna opstrukcija diSnog opstrukcija diSnog puta:
puta: | -> moZe disati iako oteZano
| -> moze govoriti iako otezano

=> ne moze disati! {usne i koza postaju plavkasti) | - mote ka3ljati

-> ne moze govoriti! —~
- ne moze kasljati! / ﬂ P

U &  Poticatina | ANT
| BEZSVUESTE: - KAsSALI!
j EA SWMEBD: l- ' ZAPOCETI KPR
~

Ako nije doslo do izbacivanja stranog tijela potrebno je primjeniti
HEIMLICHOV POSTUPAK:

-> postavite se iza osobe koja se gusi
- odredite mjesto pritiska na sredini izmedu pupka i
donjeg vrha prsne kosti

-» stisnite Saku i postavite je na mjesto pritiska te je
obuhvatite drugom rukom

-3 brzo i snaino pritisnite trbuh prema unutra i gore
kako bi doveli do izbacivanja stranog tijela

-> postupak ponovite pet puta

—» ako niste uspjeli, primjenite opet udarce izmedu
lopatica te ih kombinirajte sa Heimlichovim
postupkom dok ne izbacite strano tijelo

SLIKOVNI PRIKAZ POSTUPKA POSTAVLJANJA OZLIJEPENE OSOBE BOCNI

POLOZAJ
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SLIKOVNI PRIKAZ POSTUPKA - OSNOVNO ODRZAVANJE ZIVOTA
DJECE

60



@.% pesoscnanon  Osnovno odrzavanje

COUNCIL

CREFOD

zivota djece

Ne reagira na podraza)?

Pozovite pomod
Otvorite diini put
Ne difie normaino?

5 ventilacija
Nema znakova Zivota?

15 kompresija na prsni ko3

2 ventllacije
15 kompresija na prsni koi

Nakon 1 minute KPR pozovite
HMP na 194 (ili112)
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OPCE MJERE SIGURNOSTI
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MJERE SIGURNOSTI DJECE U SOBI DNEVNOG BORAVKA I DRUGIM
PROSTORIMA VRTICA

» Primarna mjera sigurnosti djece u vrticu je stalni nadzor nad kretanjem djece.

» Elektri¢ne uti¢nice moraju biti prekrivene, a elektri¢ni vodovi izvan dohvata djece.

» Materijali namijenjeni djeci moraju biti netoksi¢ni i atestirani.

» Odgojitelj je duzan pregledavati igracke i odstraniti oStecene.

» Igracke i materijali moraju biti dostupni djeci na primjerenoj visini.

» Police s igrackama trebaju biti stabilne.

» Prozorska stakla i ogledala moraju biti neostecena.

» Sredstva za CiS¢enje, lijekovi i svi opasni proizvodi moraju biti pohranjeni i zakljucani u
ormarima koje koristi tehnicko osoblje.

» Sve prostorije u kojima borave ili koriste djeca moraju biti svakodnevno ciS¢ene, prane
1 dezinficirane na kraju radnog dana.

» Prostorije se moraju svakodnevno provjetravati.

» Posteljina za djecu mora se mijenjati najmanje jednom u dva tjedna ili prema potrebi.

» Domar i1 spremacice provjeravaju ispravnost sanitarnih ¢vorova — prohodnost
umivaonika 1 zahodskih Skoljki.

» Domar provjerava ispravnost rasvjete i grijanja i zaduzen je za popravak opreme, a
odgojitelji su obvezni prijaviti svaki kvar ili oStecenje koje primijete.

» Domar je zaduZen za organizaciju ispitivanja elektroinstalacija, strojeva s povecanim
opasnostima, gromobrana, vodovodne 1 hidrantske mreze, radnog okolisa 1 kotlovnice s
ovlaStenim institucijama u zakonskim rokovima.

» Planom evakuacije utvrdene su izvanredne situacije i nacini postupanja.

» Roditelji i druge osobe koje borave u sobi dnevnog boravka moraju imati odgovarajucu
obucu.

» Odgojitelj mora biti prisutan u prostoriji u kojoj borave djeca.

» Ukoliko odgojitelj iz bilo kojeg razloga napusta prostoriju mora osigurati prisutnost
druge odrasle osobe za vrijeme odsustva.

» Nije dozvoljeno koristenje mobilnih telefona tijekom rada s djecom niti napustanje sobe

radi obavljanja telefonskih poziva bez osiguravanja nadzora nad djecom.
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MJERE SIGURNOSTI U VRIJEME DNEVNOG ODMORA DJECE U VRTICU

» Odgojitelji imaju obvezu dobrog poznavanja opc¢ih i posebnih potreba djeteta.

» Opée 1 posebne potrebe djeteta za dnevnim odmorom obvezni su zadovoljavati
kontinuirano, bez odlaganja i bez obzira na dob djeteta (djecu ne smiju prisiljavati na
spavanje, odnosno uskrac¢ivati im tu mogucnost).

» U odgojnoj skupini s razli¢itim potrebama djece za dnevnim odmorom odgojno
obrazovni proces potrebno je organizirati tako da djeca koja se ne odmaraju ne ometaju
djecu u dnevnom odmoru (treba upotrijebiti opée pedagoSko-psiholoSko i1 didakticki
metodi¢ko obrazovanje za izbor primjerenih metoda, postupaka, metoda rada, sadrzaja 1
aktivnosti za djecu).

» Prostor i oprema sobe dnevnog boravka mora biti primjereno pripremljen (dovoljno
zraka, topline, da nema propuha, da nije posebno zatamnjen, prikladna posteljina
individualno oznacena za svako dijete, adekvatni pokrivaci za djecu i sl.).

» Ovisno o dobi djecu higijenski pripremiti za dnevni odmor

» Posebnu pozornost usmjeriti na usnu Supljinu djeteta, da se ne bi odmaralo s ostacima ne
progutane hrane u ustima.

» Djecu u dnevni odmor moraju uvoditi primjerenom aktivnoscu.

» Djeca nikad ne smiju ostati bez nadzora odgojitelja.

» U sluc¢aju da odgojitelj opazi sumnjivo kretanje djeteta u krevetu, promjenu disanja i sl.
odmah pruziti djetetu prvu pomo¢ 1 zvati u pomo¢ zdravstvenog voditelja ili ¢lana

stru¢nog tima.
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MJERE SIGURNOSTI ZA UPOTREBU SREDSTAVA I MATERIJALA ZA RAD S
DJECOM (AKO NLJE SPECIJALIZIRANA DIDAKTIKA I ATESTIRANA OPREMA
ZA VRTIC

» Odgojitelj svakodnevno brine za vrstu i koli¢inu pedagoski neoblikovanog materijala i
nespecijaliziranih igracaka, za sigurnost djece u rukovanju njima, kao i za funkcionalnost i

estetski dojam.

» Za unosenje, dostupnost i koristenje neoblikovanih — potencijalno opasnih materijala

odgovoran je odgojitel;j.
» Odgojitelji su duzni jednom tjedno provjeriti sve igracke u sobi, neoblikovani materijal
1 namjestaj te ukloniti ona sredstva i materijale koji mogu ugroziti djetetovo zdravlje 1

sigurnost.

Odgojitelj je duzan (najmanje jednom tjedno) odrzavati higijenu igracaka i materijala
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MJERE SIGURNOSTI U PREHRANI DJECE ZA KOJE SU ODGOVORNI
ODGOJITELJI

» U vrti¢ nije dozvoljeno unosenje hrane pripremljene u obitelji niti hrane koja nema

deklaraciju proizvodaca

» Odgojitelji su odgovorni za unoSenje i podjelu hrane koja moZe izazvati gusenje

(zvakace gume, bomboni, grickalice) ili teze alergijske reakcije.

» Prije obroka odgojitelj je duzan provjeriti jesu li sva djeca oprala ruke.

» Odgojitelji su odgovorni za osiguravanje dovoljne koli¢ine tekuéine na vanjskom i u

unutarnjem prostoru tijekom dana.

» Odgojitelji su duzni imati stalni nadzor nad djecom za vrijeme uzimanja obroka kako bi

se izbjegle moguce ozljede (opekline, gusenje 1 sli¢no)
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MJERE SIGURNOSTI U PREHRANI DJECE ZA KOJE JE ODGOVORNO OSTALO
OSOBLJE

» Ulazak u prostor kuhinje je dozvoljen samo kuhinjskom osoblju , zdravstvenoj
voditeljici i ravnateljici u propisanoj odjeéi, odgojitelji , ostalo osoblje vrti¢a komunicira
sa kuhinjskim osobljem u predprostoriji.

» Ukoliko su potrebni popravci ili radovi u kuhinji, oni se obavljaju nakon 13h, kada je
proces pripreme 1 raspodjele hrane zavrSio i potrebno je da radnici obuku zastitne
kaljace, zastitnu kutu i operu ruke

» Posude koristeno u procesu pripreme hrane se pere odvojeno od posuda iz kojeg su jela
djeca.

> Cisto i suho posude se sprema na suho mjesto, zastiéeno od vodene pare, kukaca i
prasine.

» Obavezno je svakodnevno cCiScenje, pranje i dezinfekcija prostora za pripremu i
posluzivanje hrane i to nakon $to su zavrSeni svi poslovi pripreme, raspodjele hrane kao
1 pranja i pospremanje suda.

» Tekucine za pranje, ¢is¢enje i1 dezinfekciju treba drzati na posebnom mjestu, oznacenu
¢itkom 1 vidljivom etiketom o sadrzaju.

» Nabavka namirnica se obavlja kod dobavljaca koji primjenjuju HACCP sustav i druge
odgovarajuc¢e mjere sukladno propisima o hrani

» Skladistenje i ¢uvanje namirnica vrsi se na nacin da ne gubi prehrambenu vrijednost, da
ne poprime jedna od druge miris, vlagu 1 da ne budu mehanicki oSte¢ene 1 oneciScene,
sukladno propisima 1 deklaraciji te se pritom pazi na rokove trajanja te na promjenu
organoleptickih svojstava (izgled, miris, boja, okus).

» Isporuku hrane u termos posudama obavlja zaposlenik Catering Muringa s dostavnim
vozilom

» Domar ili vozac koji distribuira hranu je duzan svakodnevno obaviti dezinfekciju vozila
o ¢emu skrbi Catering Muring

» Osoblje koje radi na poslovima prijema, pripreme i distribuciji hrane, duzni su ,
sukladno propisima ,pravovremeno i redovito pohadati te€aj higijenskog minimuma

» Osoblje koje sprema, prevozi, preuzima hranu ili su na bilo koji na¢in u dodiru sa
hranom duzni su redovito obavljati sistematski sanitarni pregled.

» Zdravstvena voditeljica je odgovorna za pravovremeno upucivanje radnika na

obavljanje sanitarnog pregleda i tecajeva higijenskog minimuma.
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» Radnici koji rukuju s hranom moraju pazljivo odrzavati osobnu higijenu, a posebno
¢istocu ruku i noktiju (iskljucuju se nakit, dugi nokti, lak, moraju imati pokrivenu kosu).

» Radnici u kuhinji moraju biti u propisanoj radnoj odje¢i koja mora biti Cista uredna i od
materijala koji se moze iskuhavati.

» Radna obuca je obavezna, mora biti Cista i uredna i da se ne klize

» Za mjere sigurnosti u prehrani odgovara servirka i Catering Muring uz ostalo osoblje
prema zaduZzenju.

» Za pravilnu i pravovremenu dezinfekciju stolova i podova odgovorna je spremacica, a
za podjelu hrane i brisanje stolova neposredno prije 1 nakon obroka brinu odgojitelji.

» Tekucine za pranje, ¢is¢enje i dezinfekciju treba drzati na posebnom mjestu, oznacenu
¢itkom 1 vidljivom etiketom o sadrzaju

» Spremiste hrane mora udovoljavati propisima: lako ¢iS¢enje, provjetravanje i pranje,
mreza na prozoru za zastitu od kukaca i glodavaca.

» Redovito vrsiti dezinfekeiju, dezinsekceiju 1 deratizaciju prostorija vrtica.

Napomena:

ZA NADZOR JE ZADUZENA ZDRAVSTVENA VODITELJICA
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MJERE SIGURNOSTI ZA VRIJEME BORAVKA DJECE NA ZRAKU U LJETNIM
MJESECIMA

» Djeca moraju biti obu¢ena prilagodeno vremenskim prilikama (pamuéna odjeca, sandale na
kopc¢anje (ne natikace), kape, $esiri¢i, po mogucnosti suncane naocale
» Roditelji su duzni osigurati rezervnu odjeéu i adekvatnu obucéu

» lzlozene dijelove tijela djeteta roditelj obavezno treba namazati kremom za zastitu od
suncevih zraka visokog UV faktora

» Pri izlasku obavezno koristiti pokrivala za glavu.

» Tekuéina za piée mora biti na dohvat djece.

» Zaigru koristiti natkrivene dijelove dvorita, hlad i suncobrane.

» Aktivnost sa djecom prilagoditi vremenskim uvjetima (voda, prskalice, bazen¢iéi, drutvene
igre, stolne igre, itd.

» Voditi brigu o &istoéi pjeséanika, osobito ako se u igri koristi i voda

> Vani se NE boravi u vremenu od 11-16 sati.

Napomena:

ZA NADZOR ZADUZENI: ZDRAVSTVENI VODITELJ, PEDAGOG ILI ZAMJENA
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MJERE SIGURNOSTI KOD KORISTENJA KLIMATIZACIJSKIH UREPAJA U
LJETNIM MJESECIMA U SOBAMA DNEVNOG BORAVKA

» Preporucuje se klimatizacijskim uredajem rashladivati prostoriju za vrijeme boravka

djece na dvoristu

» Prilikom rashladivanja prostorije kada djeca ne borave u njoj temperatura treba iznositi

24°C

» Ukoliko se klima uredaj koristi za vrijeme boravka djece u prostoriji treba voditi
racuna da razlika temperature u sobi dnevnog boravka i vanjske temperature bude
najvise do 5°C

» KoriStenje klima uredaja za vrijeme boravka djece u sobi dnevnog boravka
dozvoljeno je samo u slué¢aju iznimnih vruéina ( dnevna temperatura /temperatura u
SDB iznad 30 stupnjeva Celzijevih) pri ¢emu treba paziti da klima ne pusSe izravno na

djecu

» Kod koriStenja klima uredaja prozori u prostoriji moraju biti zatvoreni
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MJERE SIGURNOSTI PRI KORISTENJU IGRALISTA

» Svakodnevni jutarnji obilazak igraliita i vanjskog prostora (spremadica, ravnateljica)

» Uklanjanje necistoéa i opasnih predmeta, (spremacica, domar)

» Prijenos informacija o nedostacima ili opasnostima radi koriStenja samo sigurnih i
provjerenih dijelova igralista (odgojitelj — odgojitelju).

» Odgojitelj ili drugi zaposlenik koji uoc¢i nedostatke ili opasnosti obavezno informira
ravnateljicu.

» Prije izlaska na dvoriste svu nazoénu djecu uvedite u Evidencijsku listu prisutnosti.

» Planirati postepeni izlazak na dvoriste i povratak u objekt.

» Provjerite i uvijek imajte na umu da u svakom trenutku vidite svu djecu.

» Postoji li mjesto koje pruza djeci moguénost izdvajanja gdje ih ne vidite - pratite ga.

» U slucaju potrebe odlaska djeteta na sanitarni ¢vor, osigurajte mu pratnju odgojitelja,
dok drugi do trenutka povratka, prate sigurnost ostale djece na dvoristu, (medugrupna
suradnja).

» Budite uz djecu koja koriste sprave na igrali$tu pazeéi na njihovu sigurnost.

» Uvijek provjeravajte sve ulaze i izlaze s igralista kad se nadete u njihovoj blizini.

» Nemojte nikada do kraja biti opusteni, jer se opasnost pojavi kad je najmanje o¢ekujemo.
» Ne zadrzavajte se u grupicama.

» Ponudite djeci sadraje i aktivnosti koje ¢e ih motivirati za kvalitetnu igru na igralistu.
» Aktivnosti za vrijeme boravka na zraku moraju biti planirane, strukturirane i uvedene u
propisanu pedagosku dokumentaciju.

» Razvijajte kontinuirano kod djece potrebu zastite i samozastite pri koristenju igralista i

sprava na njemu.
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MJERE SIGURNOSTI KOD UPOTREBE PJESCANIKA

» Po dolasku na posao spremacica skida poklopac sa pjes¢anika.
» Prekopati pjeséanik i dezinficirati ga primjerenim sredstvom za dezinfekciju na bazi
klora
» Nakon odlaska djece u sobe dnevnog boravka spremacica
privremeno pokriva pjescanik.
» U popodnevnim satima prije izlaska djece na dvoriste spremacica (ili osobe u
zamjeni) otkriva pjescanik.
» Nakon odlaska djece iz vrtiéa popodnevne spremacica zatvara

pjescanik.

Nadzor nad svim navedenim postupcima obavlja zdravstveni voditel;.
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PROTOKOL ZA HIGIJENU PODBRADNIKA DJECE U SOBAMA DNEVNIH
BORAVAKA

> Cisti se podbradnici donose u sobe u 8 sati sa doru¢kom
» Isti se kupe od strane servirke ili odgojitelja nakon svakog obroka, peru i vrac¢aju u

skupine
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13. ZASTITA NA RADU

e Propisuje se radi ocuvanja duSevnog i tjelesnog zdravlja radnika na radnom mjestu te
sprjeCavanja ozljeda, profesionalnih i drugih bolesti

e Potrebno je obratiti pozornost na posebno osjetljive kategorije radnika - mladez, zastita
zena od rizika koji bi mogli ugroziti ostvarivanja materinstva, zaStita invalida i
profesionalno oboljelih od daljnjeg oStecenja zdravlja i umanjenja radne sposobnosti te
starijih radnika

e Unutar kolektiva je potrebno odrediti ovlaStenika za zaStitu na radu - jednog ili viSe
radnika za obavljanje aktivnosti zastite na radu vezanih uz zaStitu i prevenciju od
opasnosti 1 Stetnosti, koji mora posjedovati potrebna znanja i sposobnosti za provedbu
aktivnosti za zaStitu na radu

e Potrebno je odrediti stru¢njaka zaStite na radu sukladno broju zaposlenih, te mu
osigurati uvjete za rad 1 pomo¢ drugog stru¢nog osoblja

e Poslodavci i njihovi ovlastenici moraju biti osposobljeni iz podrucja zastite na radu

e Poslodavac je duzan osposobiti radnike za rad na siguran nacin i dati im informacije
vezane za njegovo mjesto rada i poslove

e Po potrebi pisane upute o svim opasnostima koje bi mogle utjecati na sigurnost i zdravlje
radnika kao 1 upute o postupanju u sluc¢aju nastanka opasnosti

e Namjestima rada, na sredstvima rada i pripadaju¢im instalacijama potrebno je postaviti
znakove sigurnosti 1 op¢ih obavijesti u skladu s odgovaraju¢im propisima

e Zasvaku tezu, smrtnu ili skupnu ozljedu zove se povjerenik radnika za zaStitu na radu

e Radnika rasporedenog na poslove s posebnim uvjetima rada poslodavac upucuje na
pregled ovlastenoj ustanovi medicine rada

e Svakom radniku osiguravaju se sredstva za rad, osobna zaStitna sredstva, zaStitnu

obucu i odjecu, a sve u skladu i potrebama radnog mjesta i poslova koje obavlja
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14. ZASTITA OD POZARA

e Obuhvaca skup mjera i radnji u cilju spreCavanja nastanka i Sirenja pozara te zastite
ljudskih zivota i imovine

e  Svaki radnik duzan je provoditi mjere zaStite od pozara na svakom radnom mjestu

e Vrti¢ je duzan imenovati osobu odgovornu za provodenje mjera zastite od pozara

e Kod odrzavanja instalacija ( elektri¢nih, toplinskih , ventilacijskih, plinskih) potrebno
je pridrzavati se pravila i propisa zastite, kako instalacije ne bi prouzrocile izbijanje
poZara.

e Odrzavanje instalacija moraju izvoditi ovlasteni radnici, pravne osobe, o ¢emu Vrti¢
mora posjedovati i dokumentaciju.

e Uporaba elektricnih grijalica, kuhala 1 sl. dozvoljena je samo u za to odredenom
prostoru.

e  Prilazni put zgradi vrtica, ulazi i izlazi, evakuacijski put i stube, te vatrogasni pristup
moraju biti uvijek slobodni za nesmetani prolaz i propisno oznaceni. Osigurati slobodan
pristup vatrogasnim aparatima i zidnim hidrantima.

e Ne pohranjivati lako zapaljive tekuéine, plinove ili predmete koji predstavljaju opasnost
od pozara

e Ovlastene osobe moraju redovito pregledavati gromobranske instalacije

e Kotlovskim postrojenjem smiju rukovati samo kvalificirane osobe koje imaju za to
polozZen stru¢ni ispit. Kotlovnicu ispitivati jednom godiSnje, te o ispitivanju voditi
propisanu evidenciju.

e Jednom godisnje izvrSavati ispitivanje otpora izolacije 1 elektri¢ne instalacije koje su
starije od pet godina.

e Jednom godisnje potrebno je ispitati ispravnost sigurnosne rasvjete

e Osigurati dovoljan broj aparata za gasenje poZara koji moraju biti vidljivi i dostupni u
objektima vrtica

e Mjere zastite od poZara u ustanovi provodi osoba rasporedena na radno mjesto domara,
a za nadzor provodenja mjera odgovoran je ravnatelj vrtica

e Sviradnici ustanove obvezni su se osposobiti za zaStitu od pozara, a osposobljenost se
dokazuje Uvjerenjem

e Svatko tko primijeti neposrednu opasnost od nastanka poZara, opasnost otkloniti vodec¢i
racuna da osoba ne dovede u opasnost sebe ili drugu osobu. Ukoliko se opasnost nije
uspjela otkloniti duzna je obavijestiti Centar 112, najblizu vatrogasnu postrojbu ili

policiju te izvijestiti ravnatelja.
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e Jednom u dvije godine potrebno je provoditi vjezbe evakuacije
e U unutarnjem i vanjskom prostoru vrti¢a zabranjeno je pusenje te su se svi radnici duzni

pridrzavati Zakona o ograni¢avanju duhanskih proizvoda
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PRILOZI
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Tel.: 01 465 33 96

dvacuto@gmail.com

www.dv-acuto.com

ZAPISNIK O SLUCAJU SUMNJE NA ZLOSTAVLJANJE ILI
ZANEMARIVANJE U OBITELJI

1. datum, objekt i odgojna skupina (situacija u kojoj je zamije¢ena ozljeda ili promijenjeno

ponasanje)

2. ime i prezime djeteta

3. izjava roditelja 0 nastanku ozljede ili promijenjenom ponasanju

4. postojanje prethodnih znakova zlostavljanja, opisati znake i uCestalost

5. evidentirati vrijeme i sadrzaj razgovora s roditeljima

6. poziv Centru (sat i osoba)

7. poziv sluzbenici VI PP Zagreb i postupanje po nalogu/misljenju

8. mjere Centra ili policijske sluzbenice znacajne za dijete i roditelja za potrebe odgojitelja u

procesu

9. ime i prezime, potpis osobe koja je sastavila zapisnik, datum predaje i kome se dostavlja.

U Zagrebu,

Potpis roditelja
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ZAPISNIK U SLUCAJU DA PO DIJETE DOPE ALKOHOLIZIRANA OSOBA ILI
OSOBA U DRUGOM NEPRIMEJRENOM PSIHOFIZICKOM STANJU

1. Datum, objekt i odgojna skupina ili prostor odvijanja situacije:

2. Imena odgojitelja i ostalog uklju¢enog osoblja:

3. Ime djeteta ili korisnika prema situaciji:

4. Krac¢i opis situacije:

5. Hodogram postupanja, sat i osoba koja je izvjeStena telefonski:

6. RjeSenje situacije:

7. Ime 1 prezime, potpis osobe koja je sastavila zapisnik, datum predaje i kome se

dostavlja:

U Zagrebu,

Potpis roditelja
79


mailto:dvacuto@gmail.com
http://www.dv-acuto.com/

Tel.: 01 465 33 96

dvacuto@gmail.com

www.dv-acuto.com

1ZJAVA
Djelatnika u sluc¢aju provale ili neovlastenog ulaska

u prostorije ustanove

1. Datum i sat uo¢enog ulaska

2. Objekt i osoba

3. Poduzete mjere i radnje za sigurnost djece, imena osoba koje su izvjestene o dogadaju,
vrijeme prijave, tko je izvrsio pregled soba za uoc¢avanje potencijalno opasnih

predmeta za djecu

4. Poduzete mjere 1 radnje za evidenciju Stete (nedostaci ili Stete)

5. Ulazak djece u sobu odobrio (osoba i vrijeme)

6. Tko je uputio poziv policiji i kada

7. Je li obavljen ocevid, vrijeme dolaska policije

8. Ostale radnje

Datum i sat predaje izjave Ime, prezime i potpis zaposlenika
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ZAPISNIK

o postupanju u kriznim situacijama

1. Datum

2. Objekt, odgojna skupina ili prostor

3. Ime odgojitelja i ostalih klju¢nih osoba

4. Ime djeteta ili korisnika

5. Kradi opis situacije

6. Koraci postupanja

7. Satiime osobe koja je izvjeStena telefonski

8. Rjesenje situacija

Ime, prezime i potpis osobe koja je sastavila zapisnik

Potpis ravnatelja
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PRIVOLA /SUGLASNOST

Pedagoska godina 2025./2026.

Ime i prezime djeteta:

Ime i prezime roditelja/skrbnika:

Kao nositelj roditeljske odgovornosti koji ispunjava sve zakonske pretpostavke u smislu
poslovne i druge sposobnosti za davanje predmetne privole, dobrovoljno i informirano
izrazavam svoju suglasnost Voditelju obrade osobnih podataka Dje¢jem vrti¢u Acuto, Zagreb,
za obradu osobnih podataka koji se odnose na mene 1 moje dijete i clanove mog kucanstva. Za
potrebe provedbe redovitog odgojno-obrazovnog programa i aktivnosti u koje se djeca iz vrtic¢a
ukljucuju potvrdujem sljedece:

SUGLASAN SAM / NISAM SUGLASAN (obvezno zaokruziti) da se imenom i prezimenom
djeteta oznaCava garderobne ormare djeteta, mape za odlaganje vaznijih obavijesti 1 racuna,
djecje krevetice 1 djecje radove u svrhu prezentacije odgojno-obrazovnog rada.

SUGLASAN SAM / NISAM SUGLASAN (obvezno zaokruziti) da se radovi djeteta mogu
1zlagati na oglasnim ploCama vrti¢a, web stranici vrti¢a i Osnivaca (Klanjateljice Krvi Kristove)
1 raznim izlozbama u bliZznjoj 1 daljnjoj okolini.

SUGLASAN SAM / NISAM SUGLASAN (obvezno zaokruziti) s fotografiranjem djeteta,
audio i video snimanjem djeteta kod provodenja raznih aktivnosti u svrhu prezentacije odgojno

- obrazovnog rada i pedagoske dokumentacije (nastupanje na priredbama, na izletima, proslave
rodendana i drugim aktivnostima u vrticu i izvan vrtica)

SUGLASAN SAM / NISAM SUGLASAN (obvezno zaokruziti) da se fotografije moga djeteta
smiju izraditi u svrhu izrade individualnog portfolija djeteta te za obaveznu dokumentaciju
vrti¢a; ljetopis 1 albumi, te u svrhu prezentiranja rada u unutarnjim prostorima vrtica.

SUGLASAN SAM /NISAM SUGLASAN (obvezno zaokruziti) objavom fotografija djeteta na
oglasnim plocama i unutarnjim prostorima vrti¢a, web stranici vrti¢a i Osnivaca te vrtickim
publikacijama i publikacijama Osnivaca (Klanjateljice Krvi Kristove).

SUGLASAN SAM / NISAM SUGLASAN (obvezno zaokruziti) da dijete odlazi na druge
oblike odgojno-obrazovnog rada izvan vrti¢a: posjete muzejima, kazaliStu, kinu 1 institucijama
s kojima Djecji vrti¢ suraduje, odlazak na hodocasS¢a, na izlete, u prirodu, Setnje, igre 1 sportske
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aktivnosti 1 dogadanja izvan prostora vrtica, kao i da se prijevoz djece mozZe organizirati
autobusom u organizaciji vrtic¢a.

SUGLASAN SAM / NISAM SUGLASAN (obvezno zaokruziti) da roditelji djece iz skupine
smiju snimati fotoaparatom i video kamerom aktivnosti tijekom prigodnih 1 zavrSnih
svecanosti, a da pritom ne ometaju samu svecanost te da dalje snimke ne distribuiraju ve¢ ih
samo koriste za potrebe kué¢ne dokumentacije.

Upoznat sam s pravom da u svakom trenutku mogu povuéi danu Privolu i da to ne utjece na
zakonitost obrade koja se temelji na ovoj Privoli prije nego je ona povucena, da od Ravnateljice
mogu zatraziti pristup osobnim podacima, ispravak, brisanje podatka, ograni¢avanje obrade, s
pravom na ulaganje prigovora na obradu, pravom na prenosivost podataka, pravom na
podnosenje prigovora nadleznom tijelu i Ravnatelju ako smatram da je doslo do bilo kakve
povrede u obradi osobnih podataka. Ova Privola daje se u svrhu dokaza zakonitosti obrade
osobnih podataka i vazeéa je do trenutka povlacenja, nakon ¢ega ¢e se podaci iz iste evidentirati
iskljucivo u cilju dokazivanja dane Privole.

Svi navedeni podaci cuvat ¢e se prema Pravilniku o zastiti 1 obradi arhivskog i registraturnog
gradiva i1 popisu arhivskog gradiva Djecjeg vrti¢a Acuto.

U , dana

Potpis roditelja /skrbnika:

majka (ime, prezime potpis)

otac (ime, prezime i potpis)
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Predmet: IZJAVA O PREUZIMANJU DJETETA 1Z VRTICA

U svrhu sigurnosti djeteta, izjavljujemo da ¢e iz Vrti¢a nase dijete

odvoditi, osim nas roditelja i sljedece punoljetne osobe:

1. tel./mob.:
2. tel./mob.:
3. tel./mob.

Ovoj Izjavi prilazemo preslike osobnih iskaznica navedenih osoba.

Potpis:

Zagreb,

*Ovo ovlastenje vrijedi od datuma potpisa pa sve do ispisa djeteta iz Djecjeg vrti¢a, odnosno

do pismenog opoziva ove izjave.
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1ZVIESCE O PROTOKOLU POSTUPANJA U SLUCAJU BIJEGA DJETETA 1Z VRTICA

ODGOJNA SKUPINA:

ODGOJITELIJI:

BIJEG DJETETA

Ime i prezime djeteta:

Datum i sat bijega:

Ovlastena kontakt osoba (ravnateljica):

Krizni tim:

Roditelji/skrbnici (broj mobitela):

Kontakt policajac (ime, prezime, mobitel):

1ZVIESCE O PROTOKOLU POSTUPANJA:

DATUM:

ODGOJITELIJ:
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ZAPISNIK O OZUEDI DJETETA

Ime i prezime djeteta, skupina:

Datum i vrijeme nastanka ozljede:

Mjesto nastanka ozljede:

\rsta ozljede:

Obrada u zdravstvenoj ustanovi (zaockruZiti): DA

MNE

Tko je ofevidac:

Macin nastanka ozljede:

Poduzete mjere i radnje:

Zapisnik sastavio/la (ime, prezime i potpis):
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POPIS ZAPOSLENIKA OVLASTENIH ZA PRUZANJE PRVE POMOCI

» Osobe zaduZene za pruzanje prve pomodéi djeci su:

Monika JambreSi¢
Bojan Branisavljevi¢
Augustina Kata Barisic¢
Anika Matanovi¢
Bozena Ferketin

Sunéica Kunié
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13. ZAKLJUCAK

Program sadrzava niz mjera i protokola namijenjenih zastiti djece i djelatnika tijekom boravka
u vrtiu. Djelatnici vrtiéa imaju obvezu upoznavanja programa kako bi mogli djelovati
preventivno ili u kriznim situacijama. Upoznavanje programa i njegova dosljedna primjena u
praksi treba biti osnova za neprestano promisljanje i detektiranje novih izazova i revidiranje
programa po potrebi.
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